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12 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DELIBERATIVO
ESTADUAL DO SEBRAE - TOCANTINS - ATA N.° 1/2017.
DATA: 21 de fevereiro de 2017.
HORA: 09h00min
LOCAL: Sala de Reunides do CDE, no Centro de Educagdo Empresarial - SEBRAE, Palmas -TO.

Estiveram presentes os Senhores Conselheiros abaixo relacionados:

1. FACIET Pedro José Ferreira
2. FECOMERCIO Alexandra Bramatti
3. FIETO Marcia Rodrigues de Paula
4. FAET Paulo Carneiro
5. FAMPEC-TO Bruno Martins Vieira
6. BANCO DO BRASIL Marcos Antonio Kriiger
Marcelo Henrique Castilho de Souza
7. BASA Carlos Henrique Garcia Marques
8. UFT Waldecy Rodrigues
9. SEBRAE Renata Barbosa de Araujo Duarte

E como convidados os Membros da Diretoria Executiva, o Diretor Superintendente Omar Hennemann;
o Diretor Administrativo e Financeiro Jarbas Meurer; o Diretor Técnico Higino Julia Piti; e o Conselho
Fiscal, Juarez Frota Martins.

[1. Abertura: Comunicagées e Atos da Presidéncia |

O Presidente do CDE, Pedro José Ferreira, constatado quérum legal, declarou aberto a 12
(primeira) Reunido Ordinéria do ano de 2017 do Conselho Deliberativo Estadual do SEBRAE/TO.
Apresentou que houve justificativa do representante da UNTINS.

Em ato continuo e no exercicio do cargo e das prerrogativas estatutarias, passou adiante a leitura
dos respectivos Termos de Posse dos seguintes novos representantes junto ao CDE para
cumprimento de mandato nos anos de 2017 a 2018, com término em 31 de dezembro de 2018,
investindo-os no seguinte cargo e fungao:

- Sr. MARCOS ANTONIO KRUGER, CPF/MF 457.383.949-68, como membro Titular
representante do Banco do Brasil.

- Sr. MARCELO HENRIQUE CASTILHO DE SOUZA, CPF/MF 218.340.308-03, como
membro Suplente representante do Banco do Brasil.
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2. Aprovacgao da Ata n° 11/201 - Decima Primeira Reunido Ordinaria de 2016 |
O Presidente colocou em discussao a Ata n° 11/2016 da 112 Reunido Ordinaria do exercicio de
2016, realizada em 06/12/2016, em votagao, foi aprovada.

3. Atos e Comunicagées da Diretoria Executiva |

3.1- Entrega do Troféu Arara Azul

O SEBRAE Tocantins, através do representante da DIREX Omar Hennemann entregou o troféu
Arara Azul ao ex-conselheiro do CDE, e Superintendente aposentado do Banco do Brasil, Sr. Edson
Branco. A escultura lapidada em vidro, no formato de uma das aves simbolo do Tocantins, é uma
homenagem criada pelo SEBRAE para reconhecer personalidades que contribuem
significativamente para o desenvolvimento dos pequenos negdcios no Estado.

“Criamos o prémio para homenagear e reconhecer o trabalho fundamental de pessoas pelo bem do
povo tocantinense. Escolhemos o conselheiro Edson Branco pelos relevantes servigos prestados ao
Tocantins e pelo trabalho que desempenhou junto a esta Instituigéo”, explicou o presidente do
SEBRAE Tocantins, Pedro Ferreira.

O presidente destacou se sentir honrado e lisonjeado, descreveu sua trajetoria dentro do Banco do
Brasil, e ressaltou importantes embates enfrentados junto ao CDE SEBRAE/TO. Por fim, o
conselheiro relatou que mesmo diante varias divergéncias e assuntos polémicos, o respeito sempre
prevaleceu dentro deste Conselho, frente a isso, expds sua admiragao e carinho por cada um desta
Instituigao.

3.2- Resultados de 2016

Iniciada a explanacdo da DIREX, o Diretor Superintendente saudou os empossados e desejou éxito
em suas acdes perante 0 CDE SEBRAE-TO. Por conseguinte, apresentou ao Conselho Deliberativo
os resultados alcangados no ano de 2016. Expds o Termdmetro Empresarial, destacando que a
perspectiva exibida com relagdo a evolugdo dos pequenos negocios € considerada inferior os
numeros reais. O representante da DIREX evidenciou que o indice de Imagem junto aos pequenos
negocios foi 8,01 no ano de 2015, e que no de 2016 este mesmo indice atingiu 8,5.

Através de recurso multimidia o Diretor Superintendente enfatizou ao Conselho a missdo do
SEBRAE, que trata da promogao da competitividade dos pequenos negdcios e o objetivo de ter
exceléncia no atendimento, com foco no resultado para o cliente. Desta maneira, expds grafico da
evolugao dos pequenos negécios no Tocantins, destacando 15.077 MEI, 7.245 ME e 1.491EPP.

O representante da DIREX exibiu com relagcdo as Metas Fisicas 2016. No tocante ao atendimento a
pequenos negdcios apontou o cumprimento desta meta, com o nimero de 23.813 no total.
Atendimento a pequenos negdécios com solugdes inovadoras, a meta estabelecida para 2016 foi de
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5.134, tendo atingido 4.343. Em seguida, destacou que a meta de atendimentos aos pequenos
negocios foi de 30,3%.

Em Seguida, destacou a implementacdo da Lei Geral em todos os Municipios do estado do
Tocantins, e demonstrou uma meta de 10 municipios para serem atingidos com atuagao plena da
Politica de Desenvolvimento Institucionalizada, destacou que até o final de dezembro foram
confirmados 11 municipio com a implantag&o plena.

Prosseguindo, destacou que o SEBRAE/TO € o que mais atende produtores rurais no Brasil, devido
as caracteristicas do estado. Relatou que o atendimento a 4.386 produtores rurais, e diante disso,
evidenciou a grande parceria firmada com o SENAR.

Demonstrou que o SEBRAE/TO esta em constante avango para a Qualidade no atendimento e
fidelizacdo dos clientes, salientando que a meta estabelecida para o periodo era de 35% e foi
cumprido um total de 43% do indicador proposto no periodo.

Com relagéo aos cursos, apontou um total de 1.117 previstos, e um nimero de 1.263 executados,
nesse sentido enfatizou que a DIREX esta sempre em busca de estratégias para aumentar o nimero
de cursos e novos participantes. Seguindo, evidenciou o cumprimento da meta de realizagdes de
seminarios, os quais foram realizados 57 com o computo de 7.183 participantes. Relativamente as
palestras apresentou que a meta estabelecida para o periodo foi de realizar 487, no entanto foram
desempenhadas 516, com 19.553 Participantes. Foram realizadas 727 oficinas, contando com
15.218 participantes, evidenciando a meta cumprida. Apontou um indicador proposto de 21.850
orientagOes técnicas, e destacou a realizagdo de 67.784 alcangadas, ressaltando que este € um
grande numero de empresarios orientados.

Prosseguindo, o Diretor apontou que o previsto para consultorias empresariais era de 21.850 horas,
e alcangou um resultado de 67.784 horas de consultoria prestadas, totalizando o cumprimento de
mais de 100% do indicador proposto. Salientou a efetivacdo de missdes técnicas / caravanas, para
eventos do SEBRAE, o que significa 09 realizadas no periodo analisado. Explanou com relagdo as
informagdes oferecidas pelo SEBRAE/TO, e destacou o numero de 55.904 previsto para 2016, com
155.051 realizadas em 2016.

Continuando, explanou com relagdo a extrema importancia das metas financeiras e expds com
relagdo a essas metas no ano de 2016. Desta maneira, expds a execugado orgamentaria com relagao
ao previsto, ajustado e realizado. Por conseguinte, destacou que os limites or¢camentarios estéo
sendo observados com bastante atengéo, e indicou que o limite com pessoal e encargos totalizou
em 49%. Demonstrou em seguida, graficos de limites orcamentarios quanto a capacitagcdo de
recursos humanos; divulgacédo, publicidade e propaganda; atendimento com inovagdo. Expds a
contrapartida com um total de 14,3%, sendo isto: R$ 4.426.867,00. Dando sequéncia, o Diretor
informou que foi gasto em Custeio Administrativo o valor de R$6.077.217,00 em 2016, sendo uma
porcentagem de 63% do previsto anual.
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Por conseguinte, o Superintendente passou a palavra ao Diretor Administrativo e Financeiro, Jarbas
Meurer, que explanou em relagdo as Diretrizes do SEBRAE-TO, estabelecidas diante do Projeto de
Modernizagdo. O representante da DIREX garantiu resultados das medidas tomadas em 2016 de
reducao de custos e otimizagédo dos recursos do SEBRAE/TO.

Isto posto, apresentou 0 Comparativo de despesas com viagens entre os anos 2014, 2015 e 2016,
evidenciando uma redugéo de 50% dos valores empregados. Ressaltou em seguida, relativamente a
Reducao de gastos com Aluguéis e Encargos; Divulgagéo em anuncio, publicidade e propaganda, e
demonstrou satisfagdo na diminui¢do de mais de 80% de investimento neste setor.

O Diretor apresentou graficos no tocante ao emprego de recursos em Servigos Graficos e de
reproducdo; Servigos de Comunicagdo em geral; Materiais de consumo; Demais custo e despesas
gerais, garantindo uma economia de 23%; bem como, Redugdo dos lanches em eventos e
decoracao, totalizando um valor de R$ 450.000,00 de economia anual.

Dando continuidade, o Superintendente apresentou os Bancos parceiros na Execucdo da Receita, e
apontou os valores dos recursos do SEBRAE Nacional. Destacou que entrou o valor de R$
11.248.468,00 Milhdes em recursos destinados para os programas nacionais, e executou o valor de
R$ 10.891.777,00 Milhdes, totalizando 97% do cumprimento da meta estabelecida para o més. O
Superintendente exibiu, além disso, graficos comparativos dos resultados orgamentarios e contabil
referentes anos de 2013 a 2016, e destacou o indice de liquidez real de 2,13.

Finalizando, o Diretor evidenciou os Préximos passos do SEBRAE-TO, dando énfase aos eventos
programados para o inicio de 2017. Visto isso, destacou os principais eventos e projetos, sendo eles:
Seminario: Um mundo em Transformagdo; Encontro de Gestores Municipais; Tecndpolis, em
parceira com FIETO, FECOMERCIO, FAET e SENAR; Encontro da Familia MEI; Projeto Turismo-
Sudeste; Turismo no Jalapao; Polo de Confecgao no Bico; e AGROTINS.

O presidente observou que o impacto da folha foi fantastico, e interrogou se existe uma previsao
para o final de margo, o Superintendente relatou que os numeros precisos seréo apresentados em
reunido posterior.

3.3- Apresentagao das acoes das carteiras de atendimento em 2017

Através de recurso multimidia o Diretor Técnico, Higino Piti apresentou com relagéo as agdes das
carteiras de atendimento em 2017.

O representante da DIREX evidenciou o novo organograma do SEBRAE/TO, diante disso, comentou
em relacdo as mudangas dentro da Diretoria Superintendente, a qual possuia 5 unidades e em 2017
reduziu este nimero para 3 unidades. No tocante a Diretoria Administrativa, explicitou que no
corrente ano possui 4 unidades subordinadas.
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Com relacdo a Diretoria Técnica, salientou a responsabilidade pela atividade fim da empresa, e
salientou que é dirigida ao planejamento, desenvolvimento, execugdo e avaliagdo dos projetos
finalisticos e & aplicagdo das solu¢des do SEBRAE nos @mbitos setorial e territorial adequadas as
necessidades dos pequenos negocios.

Em sequéncia, o Diretor evidenciou a Atuagédo das carteiras. Nesse sentido, destacou a Articulagéo
ao atendimento setorial e individual, visando a integracdo, a atuacdo em identificar potenciais
parceiros e convénios, e 0s Planejamentos e apoios a a¢des/eventos estratégicos.

Por fim, apresentou ao Conselho as carteiras de Atendimento e Solugdes, e destacou que as
carteiras de Artesanato e Agronegdcio ficardo sob a responsabilidade da Diretoria Superintendente.
Prosseguindo, demonstrou os Nucleos Regionais do SEBRAE/TO, comparando entre os anos 2016
e 2017, e enfatizou a necessidade da criagdo de uma nova unidade no municipio de Dian6polis.

A conselheira Renata Duarte considerou com relacdo a execucgao da CSN, parabenizando o estado
por estar acima da média do SEBRAE Nacional, e solicitou que em préxima apresentagao traga ao
Conselho os numeros dos setores a fim de analisar a representatividade de cada setor nesses
numeros.

Dando continuidade, o Superintendente considerou oportuno apresentar aos conselheiros, cada um
doa gerentes do SEBRAE/TO, apontando suas referidas geréncias. Diante disso, o presidente
pontuou que o sucesso do SEBRAE/TO depende de cada um deles, e desejou éxito nas suas
atribuigdes.

3.4- Proposta do relatorio de gestao 2016

A priori, o presidente do CDE leu para o conselho deliberativo o relatorio encaminhado pelo
Conselheiro do SEBRAE Nacional, Mario Lucio de Avila, abrangendo algumas importantes
observagdes sobre a reunido do CDE.

Por conseguinte, o presidente do Conselho Fiscal, evidenciou o bom trabalho executado pelo
SEBRAE/TO, e considerou que 0s numeros apresentados comprovaram o bom trabalho
desempenhado durante o ano de 2016. O conselheiro evidenciou algumas pontuagbes e
recomendagdes evidenciadas pela KPMG, dentre elas, citou com relagdo & Remuneracéo variavel.

Dando continuidade, visto isso, e apds analise dos documentos relativos as pegas que compdem o
Relatério de Gestéo, demonstragdes financeiras, execugdes orgcamentarias e prestacdo de contas do
exercicio de 2016, resultado de suas operagdes, as mutagdes de seu patriménio social e dos fluxos
de caixa correspondentes ao exercicio de 2016, bem como das justificativas apresentadas as
ponderagdes do Conselho Fiscal, apresentou o relatorio das contas do exercicio financeiro e
patrimonial de 2016 do SEBRAE-TO, aprovado sem ressalvas pelo conselho fiscal, tendo por base o
parecer conclusivo da Auditoria externa, que julgou as demonstragdes contabeis a nos apresentadas
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como adequadas em todos os aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira do SEBRAE-
TO em 31 de dezembro de 2016.

Colocada em votagao pelo presidente do CDE, foi aprovada por unanimidade.

3.6- Proposta de aprovacgao do PDI

Continuando, o Superintendente, reiterou a apresentacdo anteriormente exposta no Conselho com
relagdo ao Plano de Desligamento Incentivado. E afirmou que esta € uma transagéo extrajudicial,
decorrente da adesao voluntaria do empregado, podendo, ao mesmo tempo, acarretar diversas
vantagens, tanto para o empregado quanto para o empregador. Justificou em seguida, que a adeséo
é ato bilateral, com 6nus reciprocos, sendo que o empregado recebe, além das verbas rescisorias,
uma série de vantagens que nao Ihe seriam devidas caso tivesse sido dispensado imotivadamente.

Por conseguinte apresentou as vantagens do PDI e Metodologia de Construcéo, relatando que foi
realizada Consulta em Unidade do Sistema SEBRAE que ja construiram ag¢des semelhantes; afirmou
ainda que efetuaram estudos de impactos juridicos da proposta, assim como, informou que a
elaboracéo do projeto esta em conformidade com o SEBRAE Nacional para captagédo de recursos.

Continuando, apresentou ao CDE os Incentivos e beneficios, o orcamento e Cronograma de
execucdo. E colocou em apreciagao do Conselho destacando a alteragdo de no minimo 1 ano, para
4 ou 5 anos, de acordo com ajustado junto ao SEBRAE Nacional.

Nesse sentido, colocada em votagdo pelo presidente do CDE, a proposta foi aprovada por
unanimidade.

3.7- Autorizagao para vendas de veiculos do SEBRAE/TO

Em seguida, o diretor financeiro Jarbas Meurer apresentou ao Conselho Venda da Frota SEBRAE -
Veiculo com a garantia vencida, posto em votagdo, a proposta da DIREX foi aprovada por
unanimidade.

| 4. Comunicagdes da Presidéncia |

41- O presidente do Conselho relatou sua viagem a SP na Feira do Empreendedor. Por
conseguinte, relatou a preocupagdo quanto aos recursos do SEBRAE/TO para o Turismo. Nesse
sentido, citou a carta do CDN encaminhada ao presidente da Republica, e replicada aos Conselhos
do SEBRAE, que trata da Proposta de Medida Proviséria e Criacdo de Agéncia de Promogéo
Internacional do Turismo.
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| 5. Deliberagdes dos Conselheiros |

5.1- O Conselheiro representante da FAMPEC-TO saudou os novos conselheiros, e solicitou ao
presidente do CDE cépia da Ata da reunido que inclui a Federagao neste Conselho.

5.2- Conselheiro Carlos Henrique, parabenizou o conselheiro Edson Branco pela sua aposentaria,
cumprimentou a DIREX e CDE pelos numeros de 2016, e Por fim, desejou boas vindas aos
conselheiros empossados.

5.3- O Conselheiro empossado, Marcos Antonio Kruger agradeceu a recepgao do SEBRAE/TO pelo
carinho e receptividade. Continuando, expds seu agradecimento ao conselheiro Edson pela eximia
contribuigdo ao Banco do Brasil no estado do Tocantins.

5.4- O presidente da FAET cumprimentou o presidente e parabenizou pela conducao da reuniéo, e
desejou ao conselheiro Edson Branco muito sucesso em sua caminhada.

5.5- O Conselheiro representante do UFT, Waldecy, exp0s o interesse em expandir as
oportunidades para os jovens empreendedores, e a importédncia em continuarem as parcerias das
Universidades junto ao SEBRAE/TO.

5.6- A Conselheira Marcia Rodrigues, relatou que a simplicidade e capacidade do conselheiro Edson
Branco conquistou a todos que puderam dividir os trabalhos com ele neste tempo de Conselho. Ato
continuo relatou gratidao pela parceira em fazer com que o Sistema S esteja incluido no
desenvolvimento deste estado, parabenizou os aniversariantes do més, saudou os empossados, €
por fim desejou aos demais conselheiros um ano de muito trabalho e empenho.

5.7- A conselheira Alexandra, se despediu do conselheiro Edson Branco, desejou-lhe éxito nesta
nova etapa. A representante da FECOMERCIO parabenizou os resultados apresentados pela
DIREX, e reconheceu o esforgo e unido do CDE e DIREX frente aos desafios. Aproveitando o
ensejo, o presidente parabenizou o evento realizado pela FECOMERCIO “Liquida Modas”, e solicitou
que este recado seja levado ao presidente.

5.8-Os Diretores Administrativo e Técnico agradeceram o conselheiro Edson Branco pela
contribuicdo atribuida ao Conselho Deliberativo do SEBRAE/TO, desejaram as boas vindas aos
empossados. Colocaram a DIREX a disposicao de todos.

5.9-O presidente do CF considerou a reunido bastante produtiva, e relatou sua expectativa em
realizarem um trabalho conjunto do CF e CDE em 2017 em prol dos pequenos negocios do
SEBRAE/TO.

5.9.1- Finalizando, o presidente do CDE saudou o0s aniversariantes do més.
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| 6. Consideragées Finais e Encerramento |

O Presidente passou as consideracOes finais, agradecendo a presenga de todos, e nada mais
havendo a ser tratado, lavrou-se a presente Ata que, uma vez aprovada pelos Conselheiros, vai
assinada pelo Presidente do CDE Pedro José Ferreira e por mim, Luana Bolentini Viana Camelo,

Assessora da Presidéncia do CDE/SEBRAE-TO.

Pedro José Ferreira
Presidente do Conselho Deliberativo Estadual SEBRAE/TO

Luana Bolentini Viana Camelo
Assessora da Presidéncia



