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Mensagem do

Presidente

9

/  commuita alegria que, mais uma vez, comparti-

Iho com todos os demais diretores do Sistema

Fecomércio a responsabilidade em gerir uma
instituicdo tdo grandiosa como esta. Hoje, o Sistema
Fecomércio Tocantins conta com mais de 800 colabo-
radores e isto nos faz mais fortes, pois é através do
trabalho de todos esses colaboradores que podemos
oferecer aos empresarios, comerciarios e a sociedade
de forma geral, contabilizados em mais 50 mil
pessoas em 2017, um servico com presteza e
qualidade.

Nesta revista escolhemos algumas das atividades
realizadas pelo Sistema para demonstrar nosso
comprometimento com a classe empresarial. E por
meio do Senac que oferecemos qualificagdo profis-
sional e capacitacdo, por isso, o destaque para a
Escola de Lideranca e para o Desafio Masterchef,
onde nossos alunos foram testados em suas compe-
téncias, garantindo assim exceléncia no mercado de
trabalho. Ja o Sesc, que oferece qualidade de vida aos
tocantinenses, mostrou mais uma vez a forca da
cultura tocantinense na realizacdo do evento Ama-
zOnia das Artes e o papel social da instituicdo com a
campanha Lenco Solidério.

Por sua vez, a Fecomércio e o Instituto Fecomércio
trouxeram informacdes e dados relacionados ao
setor e a economia, além de apresentar dicas para
atendimento e casos de sucesso. Com a nova
Convencéao Coletiva de Trabalho, firmada entre sindi-
catos, os empresarios podem comemorar diversas
conquistas, algumas delas disponiveis nesta edigado
darevista. Mas, os nossos olhos estdo voltados para o
grande atrativo turistico do estado: o Jalapédo.
Entenda na matéria de capa quais os investimentos
necessarios e os impactos deste aumento no fluxo de
turistas.

Aproveitem a leitura e ndo deixem de conhecer as
outras acdes executadas pelo nosso Sistema

Comércio!

Acesse: www.sistemafecomercioto.com.br

Itelvino Pisoni
Presidefite do Sistema Fecomércio
Sesc / Senac / Ifpd Tocantins
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reforma trabalhista, consubstanciada na Lei n®

13.467, em vigor desde 11/11/2017, foi sauda-

a, por todos os segmentos, como uma

esperanca para minorar os conflitos decorrentes das

relagdes de trabalho, tendo, com tal objetivo, prestigia-

do sobremaneira a negociacdo coletiva, uma das

principais prerrogativas que a Constituicdo Federal
atribuiu aos Sindicatos.

Notéria é a necessidade de que o novo arcabouco
normativo da Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT)
seja colocado em prética, pois somente assim, no
contexto de uma perspectiva de consenso e compro-
metimento de todos, é que os sindicatos poderdo
exercer, de forma mais efetiva, a representacdo das
respectivas categorias econdmicas ou profissionais.

O momento requer a promogao da segurancga juridica
por aqueles que aplicardo ditas mudangas, até para que
ndo ocorram duvidas nas relagdes entre empregadores
e trabalhadores, assim como entre os proprios
Sindicatos, no ambito da negociagao coletiva, evitando
que se desqualifique como instrumento de regulamen-
tacdo e pacificacdo dos eventuais conflitos entre o
capital e o trabalho.

Nesse contexto e como a estrutura da CLT foi bastante
alterada com a reforma, Simulas e Orientagdes
Jurisprudéncias (0)J) editadas pelo Tribunal Superior do
Trabalho (TST) deverao ser canceladas e/ou revisadas,
situacdo ja assinalada por uma recomendacéo elabora-
da pela Comissdo de Jurisprudéncia e de Precedentes
Normativos daquele Tribunal.

Por todo o Pais, inimeras categorias de diversos
segmentos da economia ja se encontram em fase de
negociacao, seja pelas diferentes datas-bases, seja pelo
término dos respectivos instrumentos coletivos
firmados antes da reforma trabalhista.

A forca normativa e a importancia desses instrumentos

A SEGURANCA JURIDICA
NA APLICACAO DA
REFORMA TRABALHISTA

coletivos ndo podem ser desconsideradas neste
momento, pois os Sindicatos, além de atuarem de
forma responsavel, necessitam que as "regras do jogo”
estejam bem claras e definidas.

Além disso, o § 2° do art. 8° da CLT determinouy,
expressamente, que simulas e outros enunciados de
jurisprudéncia editados pelo TST e pelos Tribunais
Regionais do Trabalho ndo poderdo restringir direitos
legalmente previstos, nem criar obrigacdes que nao
estejam previstas em lei, situacdo que contribuira para a
manutencdo da seguranca juridica, uma vez que evitara
a criagdo de passivos trabalhistas por intermédio de
verbetes jurisprudenciais sob o alvedrio interpretativo
dos Tribunais.

Finalmente, cabe ressaltar que sempre caberd ao
Supremo Tribunal Federal (STF) a declaracdo definitiva
da constitucionalidade ou nado de qualquer artigo da
norma consolidada porventura modificado pela
reforma trabalhista, razdo pela qual se espera que o
Tribunal Superior do Trabalho (TST), sensivel a essas
questdes, permanecerd cumprindo os relevantes
servicos que presta a sociedade brasileira.

Antonio Oliveira Santos
Presidente da Confederacdo Nacional do
Comeércio de Bens, Servigos e Turismo - CNC
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Repis é ampliado e beneficia todas as micro

e pequenas empresas do comércio

Até o ano passado, apenas as
microempresas (ME) e as empre-
sas de pequeno porte (EPP) com
até 10 empregados poderiam
aderir ao Regime Especial de Piso
Salarial — Repis, beneficio que
possibilita a pratica de valores de
pisos salariais diferenciados. A
partir da Convencéo Coletiva de
Trabalho 2017/2018, o beneficio
foiampliado para todas as micro e
pequenas empresas do Simples
Nacional, desde que cumpram a
jornada legal de trabalho e
respeitem todas as condicdes
previstas na CCT do comércio.

“Uma das vantagens em aderir ao
Repis é a redugdo de custos, ja
gue as empresas ficam autoriza-
das a efetuar salarios mais enxu-
tos do que os praticados pelas
demais. A economia pode chegar
a R$ 5 mil anualmente”, explica o
presidente do Sistema Fecomér-
cio Tocantins, Itelvino Pisoni.

Este foi o motivo que levou Derli
Kemerich, de um escritério de
contabilidade de Palmas, a indicar
o regime a toda clientela. “Enviei
um comunicado aos meus clien-

tes sugerindo a adesdo ao Repis,
pois o beneficio possibilita uma
diminui¢do nos encargos. Em um
ano, a diferenca do valor salarial é
substancial para o empresario.
Tivemos um bom retorno e alguns
resolveram aderir”, explica o con-
tador que comecou a trabalhar
com o regime este ano.

Outro contador que obteve uma
resposta por parte dos clientes foi
Marcio Souza, também de Palmas:
“Entendemos que o Repis é muito
significativo para o pequeno
empresario e desde a primeira vez
que surgiu essa possibilidade na
Convencao Coletiva, comecei a
indicar. No primeiro ano, pratica-
mente todos os meus clientes
aderiram. Este ano, jad consegui-
mos mais alguns”.

Entre esses clientes esta Reginéia
Gomes Carvalho Santos, que ade-
riu o regime ha dois anos. "J é tdo
dificil manter uma empresa hoje
em dia que eu acredito ser muito
importante contar com a pratici-
dade do Repis. Pretendemos
continuar utilizando os valores
permitidos pelo regime nos pré-

Ximos anos”, comenta a empresa-
ria, que atua no ramo de pesca e
assessorios.

A diferenca de salérios praticados
e o valor da economia em 12
meses esta disponivel no site
www.fecomercioto.com.br/repis.
Neste endereco é possivel confe-
rir também os documentos ne-
cessarios para a adesdo, assim
como o formulério que deve ser
preenchido.

A falsidade das informacdes
contidas no requerimento impli-
card no desenquadramento da
empresa do regime especial, sen-
do imputada a mesma o paga-
mento de diferencas salariais
existentes.

Caso as empresas apliquem o piso
diferenciado sem adesédo ao Repis
e for comprovado durante fiscali-
zacdo do Ministério do Trabalho,
o empresario tera que recolher
todas as verbas remanescentes,
bem como poderéa ser multado.

Como saber se sua empresa é
ME ou EPP?

Para se caracterizar como microempresa
ou empresa de pequeno porte, basta
possuir faturamento anual dentro dos
limites determinados legalmente,

conforme indicacdo abaixo:

w» ME - Faturamento anual de até R$ 360 mil

w» EPP - Faturamento anual entre R$ 360 mil e
R$ 4,8 milhdes




Convencoes Coletivas trazem conquistas,

entre elas, o reajuste abaixo da inflacao

Documento também tem novidades para o setor de Turismo

Apesar das alteragdes na le-
gislagdo, em razéo da Refor-
ma Trabalhista, as convencdes
coletivas firmadas entre os sindi-
catos patronais e laborais conti-
nuam sendo o meio legal que
regulamenta os direitos e deveres
nas relacdes de trabalho. Para o
setor do comércio do Tocantins, a
Convencdo Coletiva do Trabalho
(CCT), negociada este ano, trouxe
mudancas tanto para emprega-
dores quanto para empregados.
Entre elas, a vigéncia do docu-
mento, que abrange os anos de
2017 (desde 01 de novembro, re-
troativamente) até 31 de outubro
de 2019, sofrendo reajustes eco-
nomicos em 2018.

Uma das conquistas para a classe
foi o reajuste abaixo da inflacdo,
passando de 8% (2016/2017) para
2,2% apos diversas negociagoes
entre os sindicatos. “Consegui-
mos alcangar vitérias importantes
para o empresariado tocantinen-
se, sem ferir as solicitacdes dos
sindicatos laborais, afinal, nosso
intuito é elaborar um documento
equilibrado e justo para ambas as
partes”, destacou o presidente do
Sistema Fecomércio Tocantins,
Itelvino Pisoni.

Mas, a negociacdo foi ardua, prin-
cipalmente por conta da aplica-
¢ao da Reforma Trabalhista, ainda
é muito recente. "Ndo foi uma
tarefa facil, porém acreditamos
que fizemos o melhor possivel.
Por isso a demora na assinatura
do documento, que foi diversas
vezes revisado e renegociado”,
explica Pisoni.

Uma das principais mudancas
tem relacdo com o funcionamen-
to do comércio em feriados e da-
tas comemorativas. A Convencao

traz novidades na clausula vigési-
ma sexta, onde foram negociadas
a possibilidade de abertura das
empresas, sem Onus, nos feria-
dos/datas comemorativas de:
Terca-feira de Carnaval, Corpus
Christi e Padroeira do Estado. Ja
nos feriados municipais e no dia
12 de outubro, as empresas tam-
bém podem abrir (seguindo o
descrito no paragrafo segundo da
clausula).

Além disso, foi obtido também a
flexibilizacdo do trabalho aos
domingos para empresas que
prestam servicos essenciais; o Dia
do Comerciario pode ser come-
morado na segunda-feira de
Carnaval ou na data de aniversa-
rio do colaborador; a reducéo de
60 para 30 dias do periodo de
estabilidade para os empregados
que forem afastados por motivo
de doenca; possibilidade de com-
pensacdo de horas ao invés de
pagamento de horas extras; e o
beneficio do Repis que contempla
agora todas as empresas enqua-
dradas no Simples Nacional, com
salarioa menorde R$ 30,00.

“E importante destacar que essas
negociacoes s6 podem ser feitas
pelos sindicatos patronais do
comércio e sindicatos laborais.
Por isso, o empresario deve auxi-
liar no fortalecimento dos sindica-
tos para garantir esta representa-
¢do”, comenta o assessor juridico
da Fecomércio Tocantins, Idemar
Ferreira. Neste documento, sdo
contemplados os seguintes sindi-
catos: Sicovar, Sindifarma, Sinco-
pecas, Sindimaquinas, Siapabe,
Sigealto, Sicovame e Sicomov,
além da Fecomércio que respon-
de pelas classes inorganizadas. E
pela classe laboral, os represen-
tantes do Sindicato dos Emprega-

dos no Comércio do Estado do
Tocantins — Seceto, do Sindicato
dos Empregados no Comércio de
Gurupi e Regido — Secgurupi, e do
Sindicato dos Empregados no
Comeércio de Porto Nacional -
Secompn.

Turismo

Ja& a Convencao Coletiva do
Turismo 2018/2019, que abrange
as empresas de hotelaria, restau-
rantes, bares, lanchonetes, insti-
tutos de beleza, entre outras, traz
o reajuste abaixo da inflacdo, pas-
sando de 7% (2017) para 2,6%.
Participaram das discussdes o
Sindhorbs — Sindicato do Turismo
e Hospitalidade do Tocantins,
representando os empregadores,
e o Singarehst - Sindicato dos
Garcons e Empregados em Ho-
téis, Bares, Restaurantes e Simila-
res do Estado do Tocantins.

Entre as principais mudancas, esta
a regulamentacao do pagamento
em caso de feriados. Com o novo
texto, quando ocorrer mais de um
feriado no mesmo més, somente
um deles sera pago com adicional
de 100% e os demais poderdo ser
compensados no periodo maxi-
mo de até seis meses. Além disso,
para as jornadas de 12 x 36 horas
fica dispensado o pagamento de
adicional em 100% da hora nor-
mal.

Em junho, também foi registrada
no Ministério do Trabalho e Em-
prego a Convencao Coletiva de
Trabalho que contempla o Sindi-
cato dos Empregados em Turismo
do Estado do Tocantins — Sindeth.
Para conferir os documentos
integralmente, acesse: www.feco-
mercioto.com.br.
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Com foco no futuro da instituicao, Itelvino Pisoni assume
mais uma gestao a frente do Sistema Fecomércio Tocantins

Pelos préximos quatro anos
(2018/2022), o Sistema Fecomér-
cio Tocantins sera comandado
novamente pelo empresario e
sindicalista Itelvino Pisoni. Para a
nova gestao, o presidente preten-
de assumir uma postura com
ainda mais determinacao, foco e
luta pela defesa do empresariado
tocantinense. A eleicdo, realizada
no inicio de maio apresentou
pequenas alteracbes nas ocupa-
¢Oes da diretoria, que pretende
continuar o trabalho realizado até
2018.

“Quando assumimos a gestdo
passada, nos propomos a conti-
nuar o trabalho que vinda sendo
feito e conseguimos executar
uma administracdo aberta, sim-
ples e transparente. Agora, esta-
mos em um momento de decisdo.
Temos que optar por fazer a
federagdo tomar um rumo mais
definido, em virtude das varias
mudancas que passamos, como a
extingdo da contribuicdo obriga-
téria e a reforma trabalhista”,
explica Pisoni.

O presidente destaca, ainda, que a
Federagdo buscou defender a
classe empresarial durante seu
Ultimo mandato, representando-
a frente ao governo e as prefeitu-

ras, como nas discussdes sobre o
desconto de 75% no diferencial
de aliquota de ICMS (Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias
e Servicos) e no posicionamento
contrario ao aumento do IPTU
(Imposto sobre a Propriedade
Predial e Territorial Urbana) de
Palmas. "Mas, precisamos ir além
disso. Nosso intuito € buscar nos-
sa missdao com mais afinco, para
que possamos avancar mais”,
argumentou.

Pisoni ressalta também a conti-
nuidade dos trabalhos realizados
por meio do Conselho Empresa-
rial de Turismo (Cetur) e da Cama-
ra das Mulheres Empreendedoras
e Gestoras de Negdcios (CMEG),
ambos iniciados em sua gestao.
“A criacdo desses projetos foi para
incentivar a participacdo dos
empresarios e empreendedores
junto a federacdo, e a gente con-
seguiu esse objetivo. Precisamos
que o Cetur seja bastante objetivo
e busque solugdes para o setor no
estado. J& em relacdo a CMEG,
nosso desejo é que se fortaleca e
possa criar acdes sociais, procu-
rando beneficiar aquelas mulhe-
res que ndo tem acesso a um
melhor emprego e mais espaco
na sociedade”, explanou o presi-
dente.

Sobre Itelvino Pisoni

Itelvino Pisoni é empresario e
sindicalista. Teve presenca
marcante em quase todas as
entidades sindicais municipa-
is, como ACIG e CDL, desde
1988. Coordenou a criacdo do
SICOVAR - Sindicato do Co-
mércio Varejista do Estado do
Tocantins, do qual é presiden-
te atualmente. Em conjunto
com outros empresarios, co-
ordenou a fundacdo da Feco-
mércio, sendo seu primeiro
presidente. Foi eleito nova-
mente em 2014 e, agora, se-
gue para mais um mandato
até 2022.

—

MEMBROS DA CHAPA INTEGRACAO

Presidente - Itelvino Pisoni; 1°
Vice-Presidente - Domingos Tava-
res de Sousa; 2° Vice-Presidente —
Romeu Capra; 3° Vice- Presidente
— Anselmo José Martins da Silva

Moraes; 4° Vice-Presidente — San-
dra Regina da Silva Pereira; Vice-
Presidente do Norte - Vicente de
Paulo Ribeiro; Suplente do Vice-
Presidente do Norte — Willians
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Santos Ferreira; Vice-Presidente
do Sul - Maria Lucia Dorta Pom-
peu; Suplente do Vice-Presidente
do Sul - Silvério Maciel Filho;
Diretor Tesoureiro — Valdemir de
Sa; Diretor Sindical - Rubens
Pereira da Luz; Suplente Diretor
Sindical — Ronnyer Anderson da
Silva; Conselho Fiscal Efetivo — Gil-
mar José Bozanini, José Machado

Filho e Roberto Vieira do Prado;
Conselho Fiscal Suplente - Aldenir
José Barcelos, Davi Aparecido
Silva e Maura Divina Camargo;
Delegados titulares junto a CNC —
Itelvino Pisoni e Vicente de Paulo
Ribeiro; Delegados suplentes jun-
to a CNC — Anselmo José Martins
da Silva Moraes e Romeu Capra.




Sindicalismo: Tocantins participa de congresso que reuniu
presidentes de sindicatos patronais de todo o pais

Com intuito de fomentar a
discussdo sobre temas que
permeiam o ambiente empresari-
al, realizar troca de conhecimento
e potencializar melhorias nas
gestdes dos Sindicatos Patronais
do Comércio do Tocantins, os
presidentes dos Sindicatos Patro-
nais ligados a Fecomércio partici-
param entre os dias 23 a 25 de
maio, da 342 edi¢do do Congresso
nacional de Sindicatos Empresa-
riais, que aconteceu em Bonito,
Mato Grosso do Sul. O evento
reuniu mais de mil presidentes de
sindicatos de todo o pais que tem
como foco o setor do comércio de
bens, servicos e turismo.

O congresso foi planejado para
oportunizar uma discussdo entre
sindicalistas sobre a ordem eco-
némica, os meios para o desen-
volvimento da atividade produti-
va e a redu¢do da inseguranca
juridica no pais.

Para o presidente da Fecomércio
e do Sicovar, ltelvino Pisoni, o
evento que acontece anualmente
é um referencial para muitos sin-
dicatos. “ O evento traz uma dis-
cussdao muito rica sobre o mer-
cado e os entraves enfrentados

por sindicatos de todo o pais. E
bom sempre estarmos atualiza-
dos sobre questbes que impac-
tam os sindicatos e por conse-
quéncia o setor. Oportunizar a
participagdo dos nossos sindica-
tos em eventos como este é
contribuir para o crescimento e
para o fortalecimento dessas enti-
dades representativas”, afirmou.

Willians Santos Ferreira, presiden-
te do Siapabe, participou pela
primeira vez do evento como pre-
sidente de uma entidade sindical
e, segundo ele, a contribuigado dos
sindicatos é fundamental para
uma mudanca econdmica e politi-
ca. "A nossa responsabilidade
nesses dias foi redobrada porque
é a partir da nossa participagéo
que serdo elaboradas resolucdes
que irdo nortear a classe empre-
sarial perante as crises economica
e politica que tanto nos afetam”.
Para ele, o congresso trouxe no-
vas perspectivas. “Essa foi uma
excelente oportunidade para
ampliar e aprofundar ainda mais o
conhecimento em nossa area
sindical patronal. Além disso, de-
vemos estar atentos para atender
os anseios de nossa classe que é
imensamente cobrada e massa-

crada pelos governos e outros,
classe essa que devemos defen-
der com muita determinagao”,
ressaltou.

O destaque do evento foi a
palestra com o Ministro do TST,
Douglas Alencar Rodrigues, que
apresentou os aspectos constitu-
cionais sobre a Reforma Traba-
Ihista. Ainda na programacao
foram discutidos temas como:
contribuicdo sindical, gestdo sin-
dical nos novos tempos e nego-
ciagdo coletiva. Nos grupos de
trabalho foram apresentados
diversos casos de sucessos de
sindicatos que se destacam na sua
atuacao sindical.

O evento foi uma realizacdo dos
Sindicatos e da Fecomércio do
Mato Grosso do Sul, com apoio da
Confederacdo Nacional do Co-
mércio de Bens, Servicos - CNC,
Sebrae, Governo do Estado de
Mato Grosso do Sul, Sesc, Senac e
TCS - Sistemas para gestao.
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PIESQUISAS

analisam comportamento de consumidores
e empresarios de Palmas em maio
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Em parceria com a Fecomércio
Tocantins, a Confederacéo
Nacional do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo (CNC) divulga
mensalmente dados sobre o
cenario econdémico de Palmas,
apontando as variagdes percebi-
das na intencdo de consumo,
endividamento e confianca dos
empresarios do setor.

Com base nessas informagoes, é
possivel fazer um balango do més
e comparativos mensais e anuais,
tanto no ponto de vista do
comércio quanto do consumidor.
Em maio, por exemplo, a pesquisa
Intencdo de Consumo das Fami-
lias (ICF) apresentou crescimento
mensal de 0,3% e anual de 5,3%. 0
resultado foi elevado, principal-
mente, pela facilidade de acesso
ao crédito, apontada por 20% dos
respondentes.

Outro ponto positivo foi em
relacdo a compra de bens dura-
veis, como eletrodomésticos.
Cerca de 30% dos consumidores
apontaram que o més de maio era
um bom momento para esse tipo
de consumo. “Com a proximidade
da Copa do Mundo, é possivel
que alguns produtos, como os
televisores, sejam mais buscados
pelos consumidores. Outro fator
que pode ter influenciado o resul-
tado da pesquisa foi a passagem
do Dia das Mées, que é considera-
do o Natal do primeiro semestre
para o comércio”, explica a asses-
sora econdmica da Fecomércio
Fabiane Cappellesso.

J& em relacdo a quantidade de
familias com dividas e com contas
em atraso, foi registrado recuo de
1,3% e 0,9%, respectivamente, em
relacdo a abril. A Pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia
do Consumidor (PEIC) mostrou,
ainda, que 32,7% da renda das
familias é destinada a dividas
mensais, como cheque pré-data-
do, cartdées de crédito, fiados,

carnés de lojas, empréstimo pes-
soal, compra de imével, prestacao
de carro e seguro.

“Essas informagdes sdo valiosas
para o empresario, pois ja saben-
do deste comportamento do
consumidor, pode se antecipar na
preparacdao de campanhas e
promogdes a fim de atrair ou
fidelizar os clientes”, explica o
presidente do Sistema Fecomér-
cio Tocantins, Itelvino Pisoni.

Do outro lado do balcdo, o em-
presario palmense apresentou
um comportamento mais retraido
em maio. O indicador geral da
pesquisa indice de Confianca do
Empreséario do Comércio (ICEC)
registrou leve queda de 1,05% em
maio em relagdo ao més anterior,
ficando em 121,9 pontos. Este é o
primeiro recuo de 2018, que
chegou a 123,2 pontos em abril.

Empregos

Um dos destaques da pesquisa de
confianca do empresario foi a
queda na inten¢do de contratagdo
em relacdo a abril, quando 73,9%
dos comerciantes disseram que
pretendiam aumentar o nimero
de colaboradores. Em maio,
apenas 66,8% afirmaram ter essa
pretensdo, causando uma queda
de 7%. "Se for analisar por seg-
mento, as empresas que comerci-
alizam bens duraveis sdo as que
mais pretendem contratar (80,6%)
e as do ramo de ndo duraveis sédo
as que mais devem diminuir o
quadro de funcionarios (42,4%)",
explica Fabiane Cappellesso. Os
dados se referem a Palmas.

Em abril, no entanto, o nimero de
admissdes havia crescido no
Tocantins. A diferenca entre con-
tratacoes e demissoes, de acordo
com o Cadastro Geral de Em-
pregados e Desempregados
(CAGED), foi de 416 empregos
criados, contra 138 vagas de
margo, nos oito setores econémi-

cos analisados pela pesquisa. O
ndmero é positivo, uma vez que o
ano comegou com uma variagao
de -42 postos de trabalho. J4 em
Palmas, foram registradas 1.904
admissdes e 1.741 desligamentos
em abril, uma variacdo de 163
vagas. Em janeiro, a diferenca
havia sido de -177 empregos.

No comércio, o Tocantins criou 19
vagas a mais em abril. Em janeiro,
a variacao do setor foi de -137, o
maior resultado negativo regis-
trado em 2018 nesta categoria até
o momento. J& no setor de
servicos, o quarto més do ano
gerou 450 postos de trabalho,
contraos 236 doiniciode 2018.

O desempenho do setor também
se destacou no nivel nacional, ja
que abriu 64.237 vagas no Brasil.
O pais encerrou o primeiro qua-
drimestre do ano com a criacdo
de 336.855 vagas formais. Segun-
do o Ministério do Trabalho, as
cinco regides do Brasil apresenta-
ram saldo de emprego positivo.

As pesquisas da Confede-
racao Nacional do Comércio
apresentam também outros
itens importantes para a
analise do cenario econdmi-
€o, como a visdo dos empre-
endedores em relacdo aos
investimentos, a perspectiva
de consumo e os principais
tipos de dividas dos palmen-
ses. Todas as pesquisas da
CNC citadas nesta matéria
estdo disponiveis na integra
no site www.institutofeco-
mercioto.com.br. As andlises
feitas pelos economistas da
Confederacao Nacional do
Comércio sdo encontradas
no endereco www.cnc.org.br.
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Concurso
gastronomico
desafia alunos
do Senac
Palmas
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Durante os dias 5 e 6 de junho, os alunos do
curso de Auxiliar de Cozinha apresentaram
pratos de entrada, principal e sobremesa. A
banca avaliadora observou a utilizacdo das
boas prdticas, organizagdo, trabalho em
equipe, limpeza, entre outras técnicas.

o Senac, os alunos séo preparados

para os desafios e pressdo do

mercado de trabalho. E para por
em pratica as técnicas aprendidas, testar
novos sabores e texturas, a turma do curso
de Auxiliar de Cozinha do Senac Palmas
participou do Desafio MasterChef.

A turma foi dividida em grupos que tiveram a
mentoria das Chefs convidadas Laura Maria
Gerhardt e Claudete Laurindo de Sousa
durante o preparo do cardapio e na finaliza-
¢do das receitas. Cada grupo apresentou
uma entrada, prato principal e sobremesa. A
banca avaliadora contou com a participagdo
profissionais da area e da equipe Senac.

HOZJULHQ
»



De acordo com a gastronoma, chef de cozinha e
instrutora do Senac, Roberta Gongalves Ribeiro, o
desafio é preparar as receitas com tempo de
finalizacdo para entregar. “O programa Master
Chef estd em alta. Nossos alunos adoram e muitos
deles tém o sonho participar do programa. Entao,
resolvemos fazer nosso préprio MasterChef. O
objetivo deste projeto de finalizacdo do curso foi
colocar todos os alunos trabalhando na cozinha e
aplicando as técnicas que aprenderam. Eles
tiveram a responsabilidade de preparar o
cardapio, a ficha técnica, o plano de agéo e execu-
¢do. E apresentaram o cardapio delicioso ao
corpo de jurados para serem avaliados, desde as
técnicas de cozimento até o empratamento”,
explicou.

A banca avaliadora observou a utilizacdo das
técnicas de boas praticas, organizacdo do espaco
de trabalho, utilizacdo dos equipamentos e
utensilios adequados, trabalho em equipe, mise
en place, limpeza, técnicas de corte e cocgéo,
apresentacdo da receita, sabor, temperatura e
utilizacdo do tempo para dar as notas. Ainda
segundo a chef de cozinha e instrutora do Senac
Roberta Gongalves, o desafio além de estimular
os alunos, simula o dia a dia da cozinha profissio-
nal.

Para aluna Evanilda Brasilio da Silva, 42 anos, a
experiéncia adquirida durante o curso mudou sua
carreira. "Sempre trabalhei em residéncias e tinha
o sonho de trabalhar na cozinha. Este é o meu
segundo curso na area de gastronomia e meus
patrdes gostaram tanto do resultado, que ja estou
matriculada em varios outros cursos do Senac até
o final do ano. Adoro cozinhar e hoje tenho outra
visdo. Estou cada vez melhor”, destaca.
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I I a véarios motivos que levam
uma pessoa a empreender:

necessidade financeira, busca pe-
la liberdade de tempo e a vocacdo
pela area escolhida. Mas, o que
motivou a empresaria Bruna Fer-
reira a abrir seu proprio negécio
foi outro: 0o amor pelos animais.

“Minha familia sempre teve ca-
chorros e percebemos que Pal-
mas tinha necessidade de um
atendimento mais especial, por-
que muitas vezes ficdvamos frus-
trados ao leva-los no pet shop e
ndo receber o tratamento que
queriamos”, explica Bruna.

Foi ai que surgiu aideia de montar
o Royal Pet. Com menos de dois
anos no mercado, a empresa
atende entre 150 a 200 animais
por més, oferecendo servico de
banho e tosa, além de comerciali-
zar acessorios. “Um dos nossos
diferenciais é permitir que o dono
acompanhe o banho e opine na
tosa, ja que o espago tem paredes
de vidro. Assim, tanto o animal
quanto o cliente sentem-se segu-
ros”, argumenta.
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E ndo para por ai, caso o cliente
ndo possa ficar durante o atendi-
mento, a empresa envia fotos e,
ainda, mostra a estrutura na pri-
meira visita, para que os donos
tenham um atendimento perso-
nalizado. A ideia de dar mais
transparéncia a prestacdo de
servico veio da maior frustracdo
que enfrentava: ao levar ao pet
shop, seus cachorros iam para
ambientes fechados.

Para montar a empresa, Bruna fez
diversas pesquisas e cursos fora
do estado. "Convidei minha mae,
que estava sem trabalhar na épo-
ca, para ser minha sécia e em
pouco tempo ja tinhamos aluga-
do um espaco. No primeiro dia de
trabalho, tivemos clientes o tem-
po todo. Agora, pensamos em
proporcionar mais capacitagao
aos colaboradores e, claro, conti-
nuar tratando como realeza nos-
sos clientes animais”, finaliza a
empreendedora.

Dados do Setor Pet

A Royal Pet faz parte das estatisti-
cas de um dos segmentos comer-
ciais que mais cresceu nos Ultimos

: arquivo pessoal

anos no pais. Sé em 2017, o setor
Pet faturou R$ 20,37 bilhdes, de
acordo com a Associacdo Brasi-
leira da Indlstria de Produtos
para Animais de Estimacao (Abin-
pet), que engloba os segmentos
de Pet Food (alimentos para ani-
mais de estimacao), Pet Vet (pro-
dutos veterinarios), Pet Care
(equipamentos, acessérios, pro-
dutos de higiene e beleza animal)
e Pet Serv (servigos).

O Brasil possui cerca de 123 mi-
Ihdes de animais de estimacao,
segundo a Pesquisa Nacional de
Saude do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). No
Tocantins, cerca de 40% das casas
possuiam pelo menos um cachor-
ro em 2013, de acordo com a
analise.

Os resultados do desempenho do
setor fizeram do Brasil o terceiro
maior mercado do mundo para
produtos voltados aos animais de
estimacdo, atras dos Estados Uni-
dos (42,2%) e Reino Unido (5,8%),
representando atualmente 5,14%
desse market share.




LIDERES

ENGAJADOS E CAMINHANDO NA MESMA DIRECAO

C om o desafio de construirum
Senac sempre mais forte,
com gestores bem preparados e
em desenvolvimento continuo, o
Departamento Nacional do Senac
desenvolveu a Escola de Lideran-
¢a, um programa a distancia que
permite o intercAmbio de conhe-
cimentos e experiéncias dos seus
gestores em todo o pais e estabe-
lece conexdes para que todos se
mantenham alinhados pelos mes-
mos objetivos, sem perderem
suas identidades regionais.

O Programa Escola de Lideranca
contou com 567 alunos distribui-
dos por 25 Departamentos Regio-
nais (DR's) e o Departamento
Nacional (DN). No Tocantins,
participaram quatro colaborado-
res: Silvana Deveras (Gerente do
Senac Palmas), Fabiola Nunes dos
Santos (Gerente do Senac Ara-
guaina), Méarcia Bomfanti (Geren-
te do Senac Gurupi) e Daniela
Carrijo Del Bianco (Coordenadora
do Centro de Idiomas do Senac).

o

A Diretora Regional do Senac,
Lunah Brito Gomes, destacou que
o Tocantins teve uma das maiores
médias dentre os participantes.
“Isso é resultado de pessoas
comprometidas com as ativida-
des realizadas pela instituicao”,
afirmou.

A Gerente do Senac Palmas, Silva-
na Deveras, conta que o progra-
ma possibilitou uma série de
acdes inovadores que foram
implementadas no Senac, bem
como o desenvolvimento da

equipe. “Como gestora minha
visdo passou a ser mais estratégi-
ca, focada em pessoas e resulta-
dos”, explicou.

Em Gurupi, regido sul do Tocan-
tins, o Senac também colhe frutos
deste curso, como revela a Geren-
te do Senac, Marcia Bomfanti. "O
curso me estimulou a desenvolver
atitudes inovadoras, a perceber a
relevancia do alinhamento entre
os valores individuais e organiza-
cionais”, citou.

O Centro de Idiomas do Senac foi
representado no curso pela Co-
ordenadora Daniela Carrijo Del
Bianco, que contou que “a apren-
dizagem das ferramentas de ges-
tdo, apresentadas ao longo do
curso, sdo imprescindiveis para os
gestores no mundo atual”, acres-
centando que o Centro de Idio-
mas estd sendo reestruturado
dentro do conhecimento adqui-
rido.

Na regido norte do Estado, em Araguaina, a Gerente do
Senac, Fabiola Nunes dos Santos, também colocou em

pratica aquilo que viu no curso. “Todo o plano de acdo da
Unidade para o exercicio de 2018 foi construido alinhado
aos conhecimentos desenvolvidos a partir das metodologias

e ferramentas apresentadas”, disse.
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Especialistas ddo dicas de como
proporcionar boas experiéncias
nas empresas

M ais de 60% dos consumi-
dores globais pararam de
fazer negécio com uma marca ou
empresa por conta de uma expe-
riéncia ruim de atendimento. O
nUmero alarmante faz parte do
2015 Global State of Multichannel
Customer Service Report, um
relatorio da Microsoft a respeito
dos canais de atendimento ao
consumidor.

Clientes como a engenheira am-
biental Juliana Ribeiro, que deixou
de frequentar um saldo de beleza
por conta da falta de cuidado dos
profissionais. “"A atendente me
deixou esperando por 40 minutos
para explicar que ndo poderia
fazer o servico. Nunca mais voltei
ao estabelecimento e ndo o indico
para ninguém?”, contou.
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E, em tempos de recuperagdo de
crise, perder clientes ndo é uma
opgdo. Para evitar a evasdo, é
preciso investir em um bom aten-
dimento. “A primeira dica para
guem quer atender bem é ouvir
nao so as palavras, mas as expres-
sdes, o corpo, o entorno. E a
segunda é: conheca profunda-
mente o problema que sua em-
presa resolve, as objecdes, o seu
diferencial e as outras empresas
que resolvem o mesmo proble-
ma”, sugere a master coach Ana
Isabel Friedlander, da Diversa
Treinamentos.

Para Ana, a responsabilidade pelo
bom atendimento deve ser com-
partilhada entre o atendente/
vendedor e a empresa, que preci-
sa analisar o perfil correto antes
de contratar. “Esse profissional é a
cara da empresa, é a linha de
frente, muitas vezes a Unica pes-
soa que tera contato com o clien-

te. E preciso oferecer conheci-
mento técnico ao profissional,
além de suporte para a eficacia do
trabalho. Para se atender bem um
cliente ndo basta ser gentil com
ele, é preciso suprir as necessida-
des que ele busca”, argumenta.

A coach explica, ainda, que assim
como as pessoas, as empresas
precisam de autoconhecimento,
saber o que querem e como
querem que o cliente se relacione
com ela. “Também devem saber
onde querem chegar e o que
estdo dispostas a fazer para che-
garem onde desejam. Eu vejo
empresas pedirem diagnoéstico e
ndo estarem dispostas a corrigir
os erros. Ou, ainda, estarem dis-
postas, mas ndo querem medir
resultados concretos, ou so6 fica-
rem mesmo na vontade de mu-
dancas sem atitude que de fato
traga resultado”, conclui Ana.



J

Para solucionar de uma vez o
dilema do atendimento, é preciso
investir em capacitacao. E o Senac
Tocantins oferece constantemen-
te cursos sobre o tema. O mais
recente acontece em Araguaina,
onde o administrador e especia-
lista em gestdo empresarial
Iltamar de Oliveira Pereira atua e
ministra cursos.

“E comum receber reclamacées
relacionadas a forma como os
clientes sdo tratados. Falta de
empatia, desconhecimento do
vendedor em face do objeto da
venda, demora em relacdo ao
atendimento, falta de atencéo ao
cliente, assim como ndo conhecer
as possibilidades de pagamento e
negociacdo da empresa”, exem-
plifica Pereira. A seguir, confira
entrevista completa com o espe-
cialista sobre dicas, conceitos e
sugestdes para um atendimento
de exceléncia.

Existe um modelo de atendi-
mento ideal?

Itamar - Acredito que o ideal em
relacdo ao atendimento é a satis-
facdo das necessidades do cliente.
Tal aspecto estd em manter uma
relacdo direta com a forma como
o cliente é abordado, o tratamen-
to dispensado, a forma como os
produtos ou servicos sdo apre-
sentados, assim como suas carac-
teristicas e beneficios para o
cliente. Isso configura um traba-
Iho complexo e que exige profis-

sionais qualificados para melhor
obterem resultados e, com isso,
efetivar as relagdes de consumo,
quer seja de produtos ou servicos.

Qual a maior dificuldade no
atendimento ao cliente?

Itamar - Contornar as objecoes,
tendo em vista aimagem negativa
que algumas pessoas tém do
vendedor como aquele profissio-
nal que forca a venda, tirando
vantagens em cima do cliente.
Porém, o bom profissional é
aquele que, em meio a essa
dificuldade da objecéo, auxilia da
melhor forma o cliente na escolha
da opcéo que atenda sua neces-
sidade, e que estabelece com isso
uma relacdo de consumo, onde
para ambas as partes a negocia-
¢ao seja justa. Cabe destacar que
uma boa negociacdo ndo é aquela
onde um ganha e outro perde, e
sim aquela onde ambas as partes
envolvidas na relagcdo de consu-
mos ganham, sendo esta uma
tipica negociacdo ganha-ganha.

O que um atendimento ruim
pode trazer de prejuizo para a
empresa?

Itamar - O principal prejuizo é a
ndo efetivacdo da relacdo de
consumo. Tal situagdo pode com-
prometer a saude financeira da
empresa, assim como pode ser
determinante para a permanéncia
da empresa no mercado. Em um
mercado altamente competitivo
onde o cliente tem acesso aos

95

mesmos servicos e produtos de
diferentes formas, é fundamental,
e ndo mais diferencial de uma
empresa, a qualidade no atendi-
mento. Ou seja, qualidade no
mercado atual passa a ser sinoni-
mo de obrigag¢ao e nao diferenci-
al. Outro aspecto negativo decor-
rente do atendimento ruim é o
marketing negativo propagado
no boca-a-boca, por parte daque-
le que por ventura tenha sido mal
atendido. Isso afeta de forma
direta pois, possivelmente, afas-
tam clientes das empresas.

O que o empresario pode fazer
para melhorar o atendimento
ao cliente em sua empresa?
Itamar - A principal e mais
importante alternativa é a contra-
tacdo de mdo de obra qualificada.
Outra alternativa é o investimento
na equipe de trabalho, estimulan-
do o desenvolvimento de compe-
téncias profissionais, aperfeigo-
ando técnicas e qualificando
melhor sua equipe. Através da
qualificacdo sera possivel explorar
da melhor forma possivel as
potencialidades de cada colabo-
rador de modo a otimizar tais
potencialidades em resultados
positivos. O empresario pode
também motivar sua equipe a
enxergar e perceber o atendimen-
to ao cliente como uma oportuni-
dade para fidelizacdo. Somente
um profissional qualificado ou
com ampla experiéncia, compre-
ende todas as etapas de um
processo de venda (Pré-venda,
venda e pds-venda). Cada etapa
contribui de forma significativa
para os resultados finais. Sendo
assim, posso afirmar que o segre-
do para melhorar o atendimento
aos clientes estad intimamente
ligado com a qualificacdo profis-
sional.

“Qualidade no mercado atual
passa a ser sinénimo de
obrigacdo e ndo diferencial”
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( om belezas que atraem e um
cenario paradisiaco, o Jala-

pao colocou o Tocantins na rota
dos turistas. O estado ganhou
maior visibilidade midiatica re-

centemente por meio da novela
da Rede Globo “"O Outro Lado do
Paraiso” que, com bons nimeros
de audiéncia (acima de 40 pontos
de média no lbope), exibiu cenas
gravadas na capital Palmas e na
regido do Jalapdo, com destaque
para as cidades de Ponte Alta do
Tocantins, Mateiros e Séo Félix do
Tocantins.

Antes disso, a regido que é consi-
derada a principal atracdo turis-
tica do estado, foi cenério para
um reality show da Rede CBS,
além de outros produtos televi-
sionados e/ou cinematograficos.
Entre os encantos, as aguas abun-
dantes, os chapaddes e serras
com clima de savana, a paisagem
de cerrado, as dunas, cachoeiras e
nascentes chamam a atencao dos
viajantes que preferem o ecotu-
rismo e o turismo de aventura. A
regido é composta por um
conjunto de cinco areas de con-
serva¢do, incluindo um parque
estadual, e tem 34 mil km?.

“O Jalapao ja vinha sendo
explorado turisticamente, mas de
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maneira leve. Com a novela, os
turistas comecaram a procurar o
destino com mais rapidez e para
viagens em cima da hora”, conta o
presidente da Associacdo Tocan-
tinense de Turismo Receptivo
(ATTR) Cleib Fernandes de Faria
Filho. Ele, que também é empre-
sério do trade, percebeu ainda
uma contradicdo: “por um lado,
esse aumento no fluxo foi muito
bom, mas, por outro, fez com que
aumentasse também a quantida-
de de empresas irregulares, que
nao prestam servico de qualidade
€ ndo se preocupam com impac-
tos ambientais, além de uma série
de fatores que trazem maleficios
ao Jalapao”, contou Filho.

O presidente destacou, ainda, que
as empresas filiadas a ATTR
precisam, obrigatoriamente, se
regularizar diante da legislacdo
ambiental, com licencas e cadas-
tros em dia e possuir condutores e
veiculos credenciados. “O que
mais nos preocupa é que nao
temos muitos estudos sobre a
capacidade de carga e de visita-
¢do para a regidao, o que pode
causar impactos ambientais irre-
versiveis”, alertou o empresario
em relacdo ao ecossistema delica-
do e complexo. “Mas, a expectati-
va da ATTR para os préximos anos

é lutar pelo voucher tnico para ter
o ordenamento controlado de
visitacdo dentro do parque”,
completou.

Em 2017, o Instituto Natureza do
Tocantins (Naturatins) impos um
controle mais rigoroso e estabele-
ceu regras para a visitacdo no
Parque Estadual do Jalapdo, entre
elas a proibicdo de abertura de
novas trilhas e a entrada de ani-
mais domeésticos (exceto caes-
guia), além da exigéncia de que as
operadoras de viagens que con-
duzem os turistas sejam cadastra-
das no Cadastur do Ministério do
Turismo. As demais regras estao
disponiveis no site da instituicdo
(https://bit.ly/2kl19 me).

Segundo o Naturatins, foi perce-
bido um aumento de 14,87%
entre 2016 (com 14.493 pessoas)
e setembro de 2017 (periodo em
que recebeu 16.649 visitantes). O
6rgao alerta, ainda, que é respon-
sabilidade dos operadores de
turismo orientar os viajantes so-
bre a fragilidade do ambiente e
preveni-los quanto a importancia
do cuidado com a fauna e a flora
locais.



Jnvestimenitos no setor de Jurismo

O coordenador técnico do Conselho Empresarial de Turismo da
Fecomércio Tocantins (Cetur), Antonio Malan, estende a adver-
téncia sobre os cuidados com o Jalapdo para os demais atrativos
do estado. “O Turismo é um grande gerador de empregos e, como
o Tocantins estd em evidéncia na midia, aumentou o fluxo de
turistas. Consequentemente, cresceu também a oferta de
emprego. Porém, se ndo forem tomadas medidas para melhorar a
infraestrutura dos atrativos e do receptivo, corremos o risco de ver
a diminuicdo tanto das visitacdes quanto das contratagdes”,
comentou Malan, sintetizando que o setor é um dos vetores de
desenvolvimento do estado e, por isso, ha chances de crescimen-
to, se houver investimentos.

De acordo com o Ministério do Turismo, as perspectivas de
faturamento no trade turistico cresceram em 2017 para os
segmentos de transporte aéreo (100%), locadoras de automoéveis
(99%), operadoras de turismo (98%) e agéncias de viagens (93%)
em todo o Brasil. Acompanhando as estatisticas, o Tocantins
apresentou bons resultados no quesito contratacao.

Em abril, a Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servigcos
e Turismo (CNC) divulgou o primeiro relatério da pesquisa
Indicadores da Empregabilidade no Turismo, que trata sobre a
geracdo de empregos liquidos. Segundo a andlise, o Tocantins
conta com 9.019 pessoas empregadas no setor, sendo que deste
total cerca de 70% séo funcionarios dos ramos de hospedagem e
alimentacdo. Os numeros sado referentes ao més de marco de
2018.

Dentro do Turismo, o ramo de transporte de passageiros é o
segundo com maior ocupacao, com 1.807 colaboradores entre os
meios aéreo, locadoras de veiculos e rodoviario (maritimo e
ferrovidrio obtiveram resultados negativos no més analisado).
Outra funcdo que gera emprego é a de agente de viagem, que em
marco ocupava 442 profissionais no estado.

A pesquisa baseada em dados do Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados (Caged) do Ministério do Trabalho e Emprego é
disponibilizada no Sistema de Indicadores Economicos (SIE), da
CNC, que foi lancado em novembro de 2017 e comegou a
funcionar em janeiro deste ano.

O Turismo Social do Sesc organiza pacotes turisticos para o
Tocantins e, entre os destinos esta o Jalapao. A excursdo de 2018 foi
realizada em junho. As proximas viagens abertas a comunidade
serdo realizadas em 2019. Além dos pacotes regionais, o departa-
mento prepara viagens para varios lugares do Brasil, com precos e
condicoes de pagamentos facilitados com o intuito de proporcio-
nar o descanso e o lazer, estimulando o conhecimento histérico,
cultural e social dos pontos turisticos.

Para mais informacdes, acesse www.sescto.com.br/lazer/turismo
ou entre em contato pelo telefone (63) 3212-9914.




Entre abril e maio deste ano,
Palmas recebeu mais uma edicdo
do Sesc Amazénia das Artes, o
maior projeto de difusdo cultural
da Amazénia Legal. Teve cinema,
danca, teatro, desenvolvimento e
experimentacdo, musica, litera-
tura, circo, oficinas e intervencé@o
urbana. Matéria cultural genuina-
mente amazonica.

O Sesc Tocantins, seguindo as
politicas culturais do Sesc
Nacional, acredita que a Cultura é
fator determinante na construcédo
e manutencdo da identidade de
um povo. Pensando assim, parti-
cipa ha 10 anos do maior projeto
de incentivo e divulgacdo da
cultura produzida na regido ama-
zOnica: o Sesc Amazodnia das
Artes. Uma resposta de afirmacao
contraria ao esquecimento em
que geralmente essa producdo
artistica, por estar na regido Nor-
te, é relegada. O Projeto envolve
produtos culturais de nove esta-
dos dessa regido e mais o Piaui, da
regido Nordeste, em face da sua
proximidade geografica. Esse
ano, a grande festa da cultura

20 JUNHO/JULHO 2018 | REVISTA SISTEMA FECOMERCIO NOTICIAS

f A — —
arta e amg

LTl

amazonica foi montada diferente
dos anos anteriores. Sua abertura

contou com a mostra de cinema
durante todo o més de abril e com
a Exposicdo “Percepg¢bes”, de
Gabriel Archanjo (Pl) em abril na
Galeria Sesc de Artes do Centro de
Atividades de Palmas, que fica na
502 Norte. Em maio, as variadas
atracdes culturais foram exibidas,
em dias, locais e horarios dife-
rentes.

Para Veridiana Barreto, Supervi-
sora de Cultura e Promotora
Cultural em Musica do Sesc
Tocantins, essa edi¢do proporcio-
nou reflexdes importantes sobre
temas atuais como politica,
corrupcao, preconceito e diversi-
dade. "Vale ressaltar que essa
mostra realizada ao longo de 10
dias, fomenta a cadeia produtiva
das artes gerando emprego e
renda para artistas, técnicos e
produtores culturais contribuindo
significativamente para a movi-
mentacdo de renda nos setores
de turismo, hotelaria e restauran-
tes, através do consumo de bens
culturais”, destacou.
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Cinema - A abertura oficial
aconteceu com a exibicdo dos
documentarios “Romana”, de
Helen Flor, e “"Familia Vida Nova”,
de Ludimilla Weber, e do filme
“Operario Bionico”, de Claudio
Macaji, todos do Tocantins, segui-
dos de um debate sobre "Roma-
na“, com o cineasta tocantinense
Saullo Moura, no CineSesc do
Centro de Atividades. Os outros
filmes que compuseram a mostra
foram: “Carta sobre nosso lugar”
(Amapa /2017); "Pandorga” (Mato
Grosso/ 2017); "Metempsicose”
(Acre/ 2017); e "Meninx" (Pa-
ra/2016).

Arte Visual - A exposicao
"Percepgoes”, de Gabriel Archanjo
(PI) foi aberta entre abril e maio na
Galeria Sesc de Artes de Palmas.
Nela, o artista estimula aconteci-
mentos por ele vivenciados, e os
transpde para 0 campo expositi-
VvO.

Cultura - A grande forga do Sesc
Amazonia da Artes, ou seja, a sua
variada e rica grade de producao
cultural, teve sua programacao




intensificada no més de maio, em
Palmas (TO). Teatro, Circo, Msica,
Danca, Literatura, Oficinas e Inter-
vencdo Urbana estiveram entre as
atragdes dessa edicdo.

Danca - A categoria da danca foi
aberta com “Olhai por n6s” da Cia
Lamira Artes Cénicas (TO), com-
panhia que representa o Tocan-
tins no Sesc Amazodnia das Artes.
“Olhai por Noés” provoca no
expectador questbes acerca da
sua identidade, utilizando ele-
mentos da vontade e da crenca
que estdo sempre além do
cotidiano. Outra apresentacdo de
danga foi “A Mulher do Fim do
Mundo”, com a Cia Casa Circo
(AP). O espetaculo solo é uma
reflexdo brutal sobre a mulher
contemporanea e sua figura de
resisténcia diaria, diante de seus
conflitos internos e de uma
cultura machista. As apresenta-
¢Oes foram no Teatro Sesc Palmas.

Teatro - O teatro chegou com
forca com "Alice”, do Grupo Faces
Jovens (MT). Na pecga, a questao
da discussdo sobre género é
colocada em cena. Depois foi a
vez do espetaculo "Atenas: Mutu-
cas, Boi e Body” (MA). A pega apo-
ia-se na triangulacdo tragédia,
bumba-meu-boi e Atenas brasi-
leira (epiteto da cidade de Sao
Luis do Maranhdo). Em seguida
aconteceu a apresentagdo “Ora-
¢do para um Pé de Chinelo" (AC).
O texto de Plinio Marcos do ano
de 1969 tem comprovado sua
atualidade na circulagdo do espe-
taculo. Em cena, o universo forte

davioléncia e da desesperancaéa
ténica. Todos as apresentacbes
foram realizadas no Teatro Sesc
Palmas, com entrada gratuita para
o trabalhador do comércio de
bens, servicos e turismo. Aconte-
ceu ainda a acao Desenvolvi-
mento de Experimentacdes,
“Conexdo de Danga” envolvendo
a Cia Lamira Artes Cénicas (TO) e a
Cia Casa Circo (AP), na Universi-
dade Federal do Tocantins (UFT),
na capital.

Musica - Na musica, as atragoes
comecaram com o show “Cla
Destino”, de Humberto e Lucimar
(TO), e que foi realizado com casa
cheia no Aperitivo Sonoro
Especial do Ténis Sesc, situado no
Jardim Aureny Ill, na capital.
Depois, foi a vez do show
“"Manauara em Extin¢do”, com
Jander Manaura (AM), também no
Ténis Sesc inspirado nas reflexdes
do rapper durante sua trajetoria
de mais de 15 anos de atuacdo e
ativismo na cultura hip hop em
Manaus. J& o show “Visdes de
Lampido”, com Chico N6 e Zé
Paulo (MA), no Teatro Sesc
Palmas, foi uma viagem pela
musicalidade nordestina, em
especial pela diversidade cultural
do Maranhdo. E encerrando a
parte musical, o show “Origem”,
com Waldiney Machado (PA),
também no Teatro Sesc Palmas.
Este trabalho musical apresenta a
composicdo de uma suite percus-
siva que valoriza a utilizagdo de
instrumentos artesanais construi-
dos pelo proéprio artista.
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Literatura, Circo, Formagao e
Intervencao Urbana - A Literatu-
ra foi contemplada com a Conta-
cdo de Histérias “Lendas Rima-
das”, com Irma Galhardo (TO),
também representante do Estado,
com direito a abertura feita pelo
Coral em Libras da Escola Estadual
Novo Horizonte. Com o espetacu-
lo circense “Circo dos Brinque-
dos”, do Circo Os Kaco (TO),
houve a unido do circo e do teatro
em uma apresentagdo que teve
como objetivo conscientizar de
forma lUdica, criancas e jovens
quanto ao cuidado para com o
brincar, valorizando brinquedos e
brincadeiras populares e tradicio-
nais. Essas apresentacdes aconte-
ceram no Ténis Sesc. Na parte
formativa, foi realizada uma
capacitacéo artistica com a Ofici-
na de Teatro "O Ator Brincante nos
Passos do Boi”, ministrada por
integrantes da Santa Ignorancia
Cia de Artes (MA), no Centro de
Atividades Sesc Palmas. Por fim,
teve ainda a Intervencdo Urbana
"(IN)VISIBILIDADE"” (RO), na
Avenida Tocantins, em Taquaralto.
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Dinamicos e hiperconectados, os jovens nascidos nos
anos de 1990 até 2010 ndo conhecem o mundo sem
internet. O smartphone e as redes sociais sdo parte
essencial de seu cotidiano e ferramentas necessarias
para se relacionar, estudar e trabalhar. Eles representam
achamada Geragao Z e sua presenca no curso de ensino
superior exige uma nova postura de seus educac_iores.'De
olho nessa realidade e para atender a uma demanda
crescente ‘de miercado, o Senac EAD oferece a pos-
.graduagéo-Docénc.ia no Ensino. Superior,-disponl’\'/el no
site ead.senac.br. ; - -

. Nessa especializacao, 0 profission'allé preparado:para o

mercado da educacdo.do sécilo 21. A propost-a desse
~ clirso & inovadora, ja que trabalha ‘as varias dimensoes
do:processo de torr{ar-se professor, coma:a‘cognitiva,
pedagogica, reflexiva e politica. "Na ‘atualidade; €
"essencial ao educadoradquirir: fluéncia tecnO'I(')g_ica,'quer
_.contempla ‘a reflexdo. e a capacitacdo do.‘uso de
ferramentas digitais no seu cotidiano. -

Essa 'pés'—gl_'aduagéo prepara ainda os docentes-para:
assumirem-o papel do-professor-tutor ~ um perfil que.
ganha "hoje dé'staqge com a expansao de cursos a

distancia, : o

Também é diferencial dessa pés-graduacio.a fundamen-
tacdo ’_ceérica baseada no-conceito “aprender-fazendo”’.
Assim o’estudante € incentivado a entender "o que fazer”
e "o como fazer’ por meio da‘investigacdo, do dialogo, -
da troca de informacdes € no momento em que coloca
em pratica o queaprendeu.

Parceria internacional

O Senac EAD tem parceria.com a Universidade de Lisboa
na pos-graduacdo Docéncia no Ensino- Superior. Os
formandos,'_podem obter aproveitamento de estudos em
disciplinas especificas do mestrado e se inscrever no
processo seletivo stricto sensu em Educagdo a Distancia
dainstituicdo de ensino da capital portuguesa.

Tecnologia e flexibilidade

As aulas. oferecem flexibilidade para organizacdo dos
horarios de estudo, acesso a todos os recursos do curso
de qualquer computador ligado a internet, uso de
tecnologia mobile para receber informacoes e comuni-
cados das coordenagdes e professores, uso de tecnolo-
gias de ponta para o processo de ensino e aprendiza-
gem, menor investimento e a mesma qualidade do
presencial. Além das atividades on-line, é preciso se
programar para ir ao polo uma vez ao final de cada
semestre para fazer a avaliacdo presencial obrigatoria
exigida pelo MEC e, também, para a defesa do TCC ao
final do curso!




Acreditando que a leitura e o livro sdo alvos da
politica de incentivo a Cultura regida pelo Sesc
Nacional, o Sesc Tocantins realizou a oitava
edicdo da Feira Sesc de Troca de Livros e Gibis. A
Feira aconteceu em abril, tanto no Centro de
Atividades de Palmas, que fica na 502 Norte,
quanto no Ténis Sesc, no Aureny lll. Foram quase
1.700 livros trocados e cerca de 600 pessoas
envolvidas durante os quatro dias da Feira.

A bibliotecaria do Sesc Tocantins, Almicéia Diniz,
faz um balanco positivo da oitava edicdo da Feira
este ano. “Foram 2.140 livros e gibis captados,
1.660 livros/gibis trocados e uma frequéncia de
560 pessoas nos quatro dias da sua realizacao,
tanto no Centro de Atividades, quanto no Ténis
Sesc. Além de proporcionar essa troca, a Feira
acaba se tornando um instrumento de incentivo

a leitura pois, muitos pais e professores trazem
as criangas para terem contato com as obras,
assim como curiosos que passam pelo local. E
interessante observar como a leitura consegue
despertar o interesse das pessoas, mesmo que
elas estejam s6 de passagem ou que nado tenham
livros para trocar”, disse ela.

FEIRA SESC DE
TROCA DE LIUROS
INCENTIVA A
LEITURA NA
CAPITAL

A Feira Sesc de Troca de Livros e Gibis é realizada
duas vezes ao ano — abril e outubro — comemoran-
do o Dia Nacional do Livro Infantil, celebrado em
18 de abril, e o Dia Nacional do Livro, lembrado
em 29 de outubro. Além disso, o Sesc Tocantins
oferece uma rede de bibliotecas nas principais
cidades do Estado, e a unidade movel BiblioSesc,
que espalha aleitura pelos bairros da capital.

Para participar, bastava que a pessoa interessada levasse seus
livros ou gibis e os trocasse por cupons, antes ou durante a
realizagdo da Feira. Depois, era sé trocar por livros dos mais
variados géneros, como infanto-juvenil, poesia, autoajuda,
policiais, paradidaticos, técnicos, espiritas, dentre outros.
Sendo que cada cupom dava direito a um exemplar dentro da
sua mesma categoria.
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SVImento

nas Unidades Sesc no Tocantins

Com o principal objetivo de incentivar a pratica de ceu simultaneamente em maio e contou com diversas
esportes pela populacdo, o Sesc Tocantins realizou a acdes esportivas gratuitas, como avaliagdes fisicas,
Semana do Movimento nas Unidades de Araguaina — treinamento funcional, aul8es, ginastica laboral, futsal,
Sesc Morada do Sol, Gurupi — Sesc Parque Primavera, gincanas, alongamentos, pilates, passeio ciclistico,
Porto Nacional e Paraiso do Tocantins. A agdo aconte- palestras e brincadeiras.

Araguaina

No Sesc Morada do Sol, em Araguaina, foi realizada a 72 edicdo da Semana
do Movimento e envolveu alunos da Educacdo Infantil, Projeto
Habilidades e Estudo (PHE), Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
colaboradores e familiares. A programacdo contou com auldo,
palestra, futsal, gincana, alongamento, passeio ciclistico e brincadei-
ras. As acdes ndo se concentraram apenas na Unidade. Um Auldo de
Ritmos Latinos na Praca do Patrocinio abriu a Semana no dia 07, e
no dia 09 teve um passeio ciclistico pelos bairros Jardim das Flores e
Patrocinio. “O objetivo foi o de estimular as pessoas a mudarem seu
estilo de vida, a adotarem habitos mais saudaveis e a valorizarem a
prevencao de doencas praticando esporte. Este evento foi firmado em
carta compromisso na Semana Pedagdgica em Palmas. Portanto, realiza-
mos nas quatro unidades do Sesc Ler na mesma semana”, afirmou a
supervisora da unidade, Andrea Abadia.

Paraiso do Tocantins

A 62 edicdo da Semana do Movimento teve na sua programacado caminha-
da, recreagdo com alunos do PHE, palestras com profissionais da Saude,
afericdo de pressdo, medicdo de glicemia e vacinacdo.”O evento atingiu
seu principal objetivo: mobilizar a populagdo para a importancia dos
cuidados com o corpo tendo a atividade fisica como foco
principal. Nessa edi¢cdo, contamos com um diferencial que foi
agregar a campanha preventiva sobre os cuidados com a
mente para evitar os males da depressao e suicidio. O Auldo na
Praca Daniel Milhomem que superou as expectativas de publico

e participacdo, o quadrangular de futebol e trilha ecoldgica na
Serra do Estrondo finalizaram a Semana do Movimento com

alegria e certeza de missdo cumprida. Acreditamos que podemos
melhorar ainda mais esse Projeto agregando ainda mais pessoas e
continuando com as campanhas preventivas agregadas as a¢bes de
mobilizagdo. Estimamos que foram envolvidos na Semana um publico
de 800 pessoas”, destacou Marcia Perini, supervisora da unidade.
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Na Unidade Sesc de Porto Nacional, que fica no setor Novo Planalto, foi
realizada a 42 Semana do Movimento, envolvendo alunos e pais da
Educacdo Infantil, do PHE, da EJA, Escolinhas de Iniciacdo
Esportiva, Capoeira, Hidroginastica, Natacdo, Teatro, Grupo de
Ginastica, Grupo Vida Ativa, colaboradores e a comunidade. A
Semana foi aberta com o Festival Aquatico, com alunos da
Natacdo e pais, seguiu com Torneio de Futsal com alunos da
comunidade; Dinamicas e Circuitos de Jogos Cooperativos
com os idosos do Sesc Vida Ativa, recreacao e atividade fisica
na piscina com alunos da EJA, Gincana Aquatica com alunos
do PHE; Roda de Capoeira com alunos e convidados; avaliagdo
fisica, caminhada e alongamentos com alunos do Grupo de
Ginastica; e recreagdo e jogos aquaticos com alunos da
Hidroginastica, Torneio de Voleibol com professores e alunos, e Auldo
de Ritmos Latinos com professores e comunidade, na Praca do Setor
Planalto. “O evento teve como objetivo estimular as pessoas a praticarem
atividade fisica com qualidade de vida e bem-estar para uma vida mais
saudavel”, destacou Arielma Ribeiro, supervisora da unidade.

No Sesc Parque Primavera, a 52 edi¢do da Semana do Movimento aconteceu na
quadra poliesportiva e reuniu alunos da EJA, PHE, Educacéo Infantil, Iniciacdo
Esportiva (Futsal, Ginastica Funcional, Grupo de Alongamento) e a
comunidade. Ao longo da semana, aconteceram aulas de Pilates voltadas
para o Grupo de Alongamento e Aula de Treinamento Funcional, aberta
a comunidade; Avaliacao Fisica com intervencdo do curso de Educacao
Fisica, com o professor Eduardo Miranda (EJA), amistoso de Futsal
com alunos e convidados, aula de Ritmos, participacdo dos professo-

res Daniele Gross (PHE) e Wylker Saraiva (Educacéo Infantil), Ginastica
Laboral e Roda de Conversa "Emagrecimento Saudavel" com a
psicéloga e coach em Emagrecimento Consciente, Maisa Oliveira Costa
Ferreira. "Além de incentivar os alunos da Unidade em relacdo a pratica de
atividade fisica para a melhoria da satde e da qualidade de vida, a Semana
do Movimento buscou ainda aproximar a comunidade local das modalidades
ofertadas de forma solidaria, inclusiva, favorecendo a participacdo de todos e
valorizando a manutencdo da salde em momentos de lazer”, ressaltou Roney
Cirqueira, supervisor da unidade.
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Semana da Enfermagem do
Senac leva qualificacao para
profissionais da saude de

Palmas, Araguaina e Gurupi

Os profissionais da saude e estudantes da area tiveram uma 6tima oportunida-
de para debater temas atuais e trocar experiéncias: a Semana da Enfermagem
do Senac. O evento foi realizado em parceria com o Conselho Regional de
Enfermagem - Coren, nas unidades do Senac em Palmas, Araguaina e Gurupi,
entre os dias 14 e 18 de maio.

Durante o evento foram abordadas duas tematicas principais, a nacional:
“Enfermagem uma voz para liderar — A saide é um direito humano” e o
subtema: “Enfermagem e as Tecnologias do Cuidado”. A Semana da
Enfermagem foi destinada a enfermeiros, técnicos em enfermagem, profissio-
nais, académicos da salde e comunidade em geral.

PARCERIA COREN

Esta edicdo da Semana da Enfermagem, contou com o apoio do Conselho
Regional de Enfermagem — Coren e também com profissionais do Conselho
Federal de Enfermagem - COFEN. De acordo com a coordenadora de
Enfermagem do Senac Palmas, Thassia Ribeiro, através desta parceria foi
possivel alcancar um nUimero maior de profissionais e assim entender as
demandas da categoria.
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—— CAMPANHA ——
o

A/

U m exemplo de solidariedade
que teve como objetivo tra-
balhar a prevencéo, a sensibilida-
de e a conscientizacdo sobre o
combate ao cancer de mama, por
meio dos gestos de carinho e
amor. Assim foi a campanha "Len-
¢o Solidario’ que o Sesc Tocantins,
por meio da Assisténcia Social em
parceria com o Grupo Sesc Vida
Ativa, realizou com grande suces-
so nas unidades de Palmas e de
Paraiso do Tocantins. Envolvendo
ainda a Unidade de Araguaina, a
campanha arrecadou o total de
330 pecas, entre lencos, cabelos,
perucas, toucas, bonés e chapéus.

Em Palmas, a campanha foi lanca-
da em abril no Ténis Sesc e no
Centro de Atividades, onde foram
arrecadados 196 lencos, 29 cha-
péus, 07 toucas e 11 doacbes de
cabelos. Além disso, a campanha
foi disseminada nas outras unida-
des do estado, por meio das
midias sociais. Do Centro de Ativi-
dades Sesc Araguaina — Anselmo
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da Silva Moraes chegaram 10
lencos e 06 chapéus. A entrega do
material aconteceu na sede da
Liga Feminina de Prevencdo e
Combate ao Cancer do Estado do
Tocantins.

No Sesc Ler, em Paraiso do Tocan-
tins, foram arrecadados 64 lengos
e 07 perucas, itens que foram
entregues também a Liga Femini-
na de Prevencdo e Combate ao
Cancer da cidade, no dia 09 de
maio, na sede da Institui¢do.

“Essa campanha foi maravilhosa e
o saldo esta aqui. Nos recebemos
lencos e cabelos daqui de Palmas
e de Araguaina. Nos engajamos
nessa campanha e vimos que sim,
sempre vale a pena a solida-
riedade”, ressaltou Magda Fer-
nandes, Gerente de RH, Finan-
ceiro e Comercial do Sesc Tocan-
tins.

"0 saldo da campanha foi extre-
mamente positivo, engajando
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toda a equipe da Assisténcia. SO
aqui em Palmas, a gente arreca-
dou lencos, chapéus e doagdes de
cabelos, que é bem raro de se
receber. Pra gente, foi muito gra-
tificante”, reforcou Nubia Castro,
Assistente Social do Sesc Tocan-
tins.

“Esse grande numero de lencos,
chapéus, bonés e cabelos que as
pessoas doaram vdo ajudar as
mulheres portadoras de cancer. O
que a campanha traz? Uma pos-
sibilidade da gente levar para
essas pacientes uma forma de
melhorar a sua autoestima, fazen-
do com que ela se lembre que
ainda é mulher e é bonita. Além
disso, a gente consegue devolver
para ela essa vontade de viver.
Porque o tratamento do cancer
ndo é s fisico e mendicamento-
so, mas é um tratamento da alma
e do espirito”, atentou Xénia Gal-
vao, Presidente da Liga Feminina
de Prevencdo e Combate ao Can-
cer no Estado do Tocantins.




Forte, corajosa e vencedora aliada

Além do apoio da sociedade e das parcerias com a Liga Feminina de
Prevencdo e Combate ao Cancer do Estado do Tocantins e com a
Secretaria de Estado da Educacdo, Juventude e Esportes do Estado
do Tocantins, que instalou um ponto de coleta na sede da Secretaria
no Paldcio Araguaia em Palmas, a campanha ‘Lengo Solidario’
contou com a forga incrivel e corajosa da farmacéutica Aline de Lara,
que realizou tratamento no Hospital Samaritano, em Sao Paulo (SP),
justamente contra o cancer de mama.

Casada, 30 anos, sem filhos, natural de Francisco Beltrdo (PR) mas
residente em Palmas (TO) ha 13 anos, ela descobriu que estava com
o cancer de mama, cujo nome cientifico é carcinoma ductal invasivo
de mama, em setembro de 2017, durante um banho, quando
acabou sentindo um noédulo estranho no seu seio. No dia seguinte,
procurou um mastologista para investigar e obteve a confirmacao.

Convidada pelo Sesc Tocantins para apoiar a campanha, ela ndo
titubeou. Seu depoimento em video, com apenas uma semana em
uma rede social, passou de 4 mil visualizacdes e mais de 100
compartilhamentos. Ela deixa aqui uma dica importante: “Gostaria
de dar o seguinte conselho para todas as mulheres: facgam o
autoexame das mamas. Essa é a melhor forma de prevencdo do
cancer. Fazendo isso, vocé consegue identificar nédulos logo no
inicio, evitando o avango dele e o crescimento do cancer. E digo isso
porque eu ndo fazia o autoexame, e ndo sentia dor ou qualquer
incdmodo, pois esses nédulos ndo machucam, e isso faz do cancer
de mama uma doencga silenciosa. A maioria dos nédulos identifica-
dos no autoexame sdo benignos e curaveis. Por isso, é tdo importan-
te”, alertou.

A época da campanha, mesmo durante o tratamento em S&o Paulo
(SP), Aline ndo deixou de participar da acdo. “Acho de extrema
importancia a campanha, pois para algumas mulheres a perda dos
cabelos é um choque tanto quanto o diagnédstico do cancer. Entdo,
quando uma mulher adere ao uso dos lencos, é como se ela voltasse
ase olhar no espelho, e comecasse a enxergar a vida de outro modo.
E essa campanha de doagdo é uma forma de mostrar para todas as
mulheres, que elas ndo estdo passando por isso sozinhas, e que a
beleza delas ndo vem dos cabelos”, ressaltou.

Mas, Aline de Lara foi além. Preocupada em alertar e atingir o maior
numero de mulheres possivel acerca da prevencao do cancer, criou e
mantém o blog www.blogalinedelara.blogspot.com.br em que
oferece dicas, conselhos e orienta¢cdes para quem quer evitar ou
esteja sofrendo dessa doenca.

Depois de realizar uma cirurgia para a retirada das duas mamas,
ocorrida no dia 05 de maio, no dia 20 do mesmo més ela, enfim,
recebeu a tdo esperada boa noticia: o médico afirmava que ela
estava livre da doenga e que ndo seriam mais necessarios tratamen-
tos como a quimioterapia e a radioterapia.

NUMEROS DA
CAMPANHA

Palmas
196 Lencos
29 Chapéus
07 Toucas
11 doagbesde cabelos

Araguaina
10 Lencgos
06 Chapéus

Paraiso/TO
64 Lencos
07 Perucas

A campanha ‘Lengo Solidario’, em
referéncia ao 08 de abril - Dia Mun-
dial de Combate ao Cancer —consis-
tiu em receber lencos, cabelos e
chapéus e reencaminha-los a quem
realmente necessitava. Foi iniciada
em 2017 pela Unidade do Sesc
Paraiso do Tocantins e, devido ao
grande éxito e necessidade, a cam-
panha foi adotada também pelas
Unidades de Palmas, o Centro de
Atividades e o Ténis Sesc.
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Com o objetivo de estimular e valorizar o
desenvolvimento da criatividade e das
habilidades na terceira idade, o Sesc Tocantins,
por meio da Assisténcia, realizou a nona edi-
¢do da Feira de Talentos. O evento envolveu os
idosos do Grupo Sesc Vida Ativa do Centro de
Atividades e do Ténis Sesc e aconteceu em
maio na area da lanchonete do Centro de
Atividades Sesc Palmas.

A programacao contou com a comercializagédo
de artesanatos, de comidas tipicas e de
apresentacdes culturais como: canto coral,
danca e declamacdo de poesias. Os produtos
expostos na Feira, em sua maioria, foram
produzidos pelos préprios idosos que partici-
pam do Grupo Sesc Vida Ativa do Centro de
Atividades e do Ténis Sesc.

“A ideia foi proporcionar aos idosos do Grupo
Sesc Vida Ativa a troca de experiéncias com o
publico, com destaque para a intergeraciona-
lidade, além da obtencdo de renda extra”,
reforcou Nubia Castro, Assistente Social do
Sesc Tocantins.

Para Amparo Ibiapina, 70 anos, apesar da
baixa nas vendas devido a crise que afeta a
economia do pais, a participacdo na Feira foi
muito importante. “Ndo vendemos muito néo,
mas sé 0 momento de estarmos aqui, na maior
alegria, no meio de todo mundo, paramimja é
um prazer”, disse.

J& para Luzia Cardoso Gomes, que é proprieta-
ria de um brechd na regido Norte da capital, o
evento foi apontado como excelente. “A Feira
foi 6tima para mim porque foi uma oportuni-
dade de mostrar o meu trabalho”, agradeceu
ela.

O Sesc Tocantins, por meio do Trabalho Social
com Idosos (TSI), possibilita aos envolvidos a
colaboracdo no resgate do valor social do
idoso, enquanto cidaddo, por meio do incen-
tivo a socializacdo, promogao da reconstrugao
de sua imagem e autoestima. O Grupo Sesc
Vida Ativa é composto por pessoas com a faixa
etaria acima de 55 anos de idade. S&o ofere-
cidos aos idosos, ao longo do ano, oficinas,
palestras, passeios, viagens, bailes, atividades
fisicas e eventos para festejar datas comemo-
rativas.



Centro de Atividades J1

Clubes do Sesc em Palmas inauguram toboaguas

No Tocantins, estado onde faz calor durante quase todo
0 ano, os trabalhadores do comércio de bens, servigos e
turismo que ndo abrem méao de sombra e dgua fresca,
ganharam dois presentes: o Sesc inaugurou dois
tobodaguas nas unidades da capital. Primeiro, no Centro
de Atividades de Palmas, situado na 502 Norte. Depois,
no Ténis Sesc, que fica no Aureny Ill. O modelo
implantado consiste em dois conjuntos de brinquedos,

sendo um modelo "Kamikaze" que é mais radical e
desce em uma pista reta de aproximadamente 15m de
comprimento, e o outro, em forma de espiral, com uma
pista de escorregar que possui aproximadamente 40m
de comprimento. A plataforma de descida de ambos se
encontra a 5,50m de altura. Os clubes funcionam aos
sabados e domingos, das 09h as 17h30.

Dia Mundial da Atividade
Fisica em Araguaina

Uma data importante para nos lembrar da importancia
dos exercicios fisicos na qualidade de vida e satde, o Dia
Mundial da Atividade Fisica, celebrado a 06 de abril, foi
comemorado em grande estilo pelos colaboradores e a
classe comerciaria de Araguaina. Na tarde do dia 07 de
abril, o Centro de Atividades Sesc Araguaina — Anselmo
da Silva Moraes, por meio do pessoal do Departamento
Fisico Esportivo (DFE) realizou uma acédo na Via Lago,
com atividades de palco que incluiram aquecimento,
aeroboxe e aula de ritmos. Logo em seguida, os
participantes se dividiram em equipes e foram encami-
nhados para as esta¢cdes do circuito de atividades de
treinamento funcional, bike indoor e jump. Ao mesmo
tempo, em que estavam sendo realizadas apresenta-
¢Oes de karaté. Mais de 200 pessoas participaram da
acao.

Projeto Carrossel no Festival
Flu-Sesc em Palmas

Uma manha de muito esporte e interacdo aconteceu
entre os integrantes do Projeto Carrossel e alunos da
Guerreirinhos — Escolinha de Futebol Oficial do
Fluminense, em Palmas. O Sesc Tocantins, por meio da
Coordenacao de Esporte e Lazer, foi parceiro no Festival
Flu-Sesc, que contou com jogos na sede da Escolinha.
Participaram da acdo, integrantes do Projeto Carrossel
do Centro de Atividades e do Ténis Sesc. Além dos jogos
de futebol, foi oferecido lanche coletivo, troca de
figurinhas da Copa, a participagdo do Palhago Cocada e
muita diversdo e brincadeiras com a Unidade Mével de
Lazer do Sesc Tocantins, que oportunizou um parque
inflavel com tobogés, camas elasticas, touros mecani-
cos, pula-pula infantil, pebolim humano, chute a gol,
basquete inflavel, piscinas de bolinhas e futebol de
sabdo.
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“Arraias do Sesc” tomam contam das
Unidades no estado

Tradicional manifestacgdo cultural do povo brasileiro, os
festejos juninos ja pipocam também nas unidades do
Sesc no Tocantins. Em Gurupi, o “Arraia do Sesc” Parque
Primavera foi o primeiro a iniciar a festanca, no dia 08 de
junho, com o show da banda Forr6 da Raimunda,
apresentacdes da Quadrilha da Melhor Idade dos
alunos da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e a
participacdo especial da Quadrilha Rancho Velho. Com
direito a sorteios de diversos brindes surpresas. Depois,
veio o "Arraid do Sesc” em Paraiso do Tocantins,
ocorrido no dia 09 de junho na quadra esportiva da
Unidade, que fica no Jardim Paulista. A animagao ficou
por conta do Trio Bau e teve barracas com comidas
tipicas juninas. Houve também apresentagdes de
Quadrilhas Juninas, com o Grupo Sesc Vida Ativa e
alunos da Escola da Unidade. O “Arraia do Sesc” Porto
Nacional aconteceu no dia 15 de junho, no pétio da
Unidade, que fica no Setor Novo Planalto. Houve
apresentacdo de quadrilha com os alunos da EJA e
Grupo Vida Ativa e musica ao vivo com o Forré Mania
Show, além da participacdo da Unidade Mével do Sesc
Lazer. Depois tem o “Arraia do Sesc” Morada do Sol, em
Araguaina, as 19h, no dia 21 de junho também na
quadra esportiva da Unidade, com barracas de comidas
tipicas, animagdo musical com "Neguinho do Brega" e
seu grupo com teclado, sanfona e triangulo, sorteio de
brindes, bingo e quadrilha dos funcionarios e da
comunidade. E finalizando a temporada junina, ser a
vez da Quadrilha do Grupo Sesc Vida Ativa, as 18h do
dia 27 de junho no Ténis Sesc, situado no Aureny Ill, em
Palmas, com a participacdo de idosos também do
Centro de Atividades do Sesc e integrantes do Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) das regides
Sul e Norte.
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Baile Black and White do Sesc Vida Ativa

Um momento de alegria, diversdo e socializagdo reuniu
os idosos do Sesc Vida Ativa das duas Unidades em
Palmas, além de integrantes dos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) das regides Sul e Norte.
Essa foi a proposta do Baile Black and White que a
Assisténcia do Sesc Tocantins realizou no Ténis Sesc,
que fica no Aureny llIl. A festa teve musica ao vivo com o
cantor Jedian dos Teclados.

j 1

Escritores do Tocantins no
Arte da Palavra

Trés escritores do Tocantins participam do Arte da
Palavra — Rede Sesc de Leituras este ano. Lia Testa, Ciro
Goncalves e Geuvar Oliveira. Pelo Circuito de Criacdo
Literaria, Lia Testa realizou em abril em Corumba (MS), a
Oficina "A Procura de Gestos Criativos: Praticas de
Leitura/Escrita”. No segundo semestre ela participara
do Circuito de Autores em Salvador, Feira de Santana e
Santo Antonio de Jesus (BA), e em Buique, Arcoverde e
Triunfo (PE). Ciro Gongalves, participando do Circuito de
Criagdo Literaria, em junho esteve em Anapolis (GO) e
no segundo semestre passara por Jaragua do Sul (SC),
Passo Fundo (RS), Mossoro (RN), Teresina (PI) e Sdo Luis
(MA). O quadrinhista Geuvar Oliveira participa do
Circuito de Autores e em maio esteve na Escola Sesc de
Ensino Médio — ESEM e em Paraty (RJ). No segundo
semestre passara por Sao Paulo (SP), Porto Seguro (BA),
Macei6 (AL), Campo Grande e Corumba (MS).




Mesa Brasil é unidade recebedora do PAA da CONAB

Sempre buscando a qualidade do alimento a ser
distribuido, o Mesa Brasil Sesc realizou mais uma
parceria. Dessa vez, com a Companhia Nacional de
Abastecimento (Conab) em Gurupi. O primeiro resul-
tado foi obtido em abril, quando a equipe do Programa
coletou 8 mil quilos de milho verde, no Assentamento
Vale Verde, que fica na zona rural, a 15km da cidade. A
acdo foi resultado de parceria com a Companhia
Nacional de Abastecimento (Conab), que colocou o
Mesa Brasil Sesc como recebedor do Programa de
Aquisicdo de Alimentos (PAA) da Companhia. Foram 66
instituicdes beneficiadas, ja4 que 4 mil quilos foram
enviados para o Programa em Palmas, para atendimen-

to de familias na capital. O restante atendeu ainda as
cidades de Alianga do Tocantins, Alvorada, Araguacu e
Formoso do Araguaia. De acordo com Tatiane Barreto,
supervisora do Mesa Brasil Sesc em Gurupi, foram
entregues mais de 51 mil quilos de alimentos produzi-
dos pela Associacdo, adquiridos pela CONAB e repas-
sados ao Mesa Brasil. “Fazer parte de um projeto de
fomento ao pequeno produtor rural, ficando ao Mesa
Brasil Sesc a entrega desses alimentos as institui¢des
cadastradas de maneira adequada e imaginar que as
criangas poderdo ter em sua refeicdo um alimento
produzido na regido, fresco e saudavel é motivo de
muito orgulho”, destacou.

4° Fest Sesc de Capoeira no CA e Ténis

Com o objetivo de valorizar a capoeira, pratica esporti-
va, cultural e educativa, tdo marcante na sociedade
brasileira, incentivando a sua realizacdo como expres-
sdo artistica e contribuindo para com a difusdo cultural
e o desenvolvimento regional, o Sesc Tocantins, por
meio da Coordenacdo de Esporte e Lazer, realizou a 42
edicdo do Fest Sesc de Capoeira em maio, com alunos
do Projeto Carrossel. O evento contou com oficinas de
musica e de instrumentos, batizados e rodas de
capoeira. As acdes aconteceram no Ténis Sesc do
Aureny Il e no Centro de Atividades da 502 Norte, em
Palmas.

Formacao de Orientadoras
Pedagodgicas no Tocantins

Entre os dias 22 e 24 de maio a Coordenacdo de
Educacdo do Sesc Tocantins recebeu as visitas das
técnicas do Departamento Nacional, Anna Paula Januzzi
e Lucilia Helena Craveiro Soares, para a realizacdo de
uma formagdo com o grupo de Orientadoras Pedago-
gicas do Regional, cuja tematica foi “Bau Literario”.
Participaram da formacdo, Orientadoras do Sesc de
Palmas, Araguaina, Gurupi, Porto Nacional e Paraiso do
Tocantins.
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Encontrao da Educacao nas unidades do Sesc

Maio foi o més do ja tradicional “Encontrdo” das Escolas
Sesc no Tocantins. O primeiro, denominado de "Brincar
vale para toda a vida”, aconteceu no dia 05 em Palmas,
com professores, alunos e familiares da Educagdo
Infantil e do Ensino Fundamental do Centro de Ativida-
des, no Parque dos Povos Indigenas. Depois, foi a vez do
7° Encontrdo do Sesc Morada do Sol, em Araguaina, no
dia 12, que reuniu professores, alunos e familiares da
Educagdo Infantil e do PHE. Por fim, a Escola Sesc do
Centro de Atividades Anselmo da Silva Moraes, em

Ver para Aprender realiza consultas
em Araguaina e Gurupi

O Projeto Ver para Aprender do Sesc Tocantins ja iniciou
as atividades neste ano. Depois das triagens realizadas
no Sesc Parque Primavera, em Gurupi e no Sesc Morada
do Sol, em Araguaina, foram realizadas 350 consultas,
sendo 175 destinadas para cada unidade. A entrega dos
Oculos estd prevista para a segunda quinzena do més de
junho.
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Araguaina, realizou o seu Encontrdo, também com os
professores, pais e alunos da Educacdo Infantil e do
Ensino Fundamental, no dia 19 de maio, no estaciona-
mento do Parque Cimba. O Encontréo, acdo educacio-
nal realizada no primeiro semestre letivo, tem como
objetivo principal estabelecer um contato entre escola e
familia de uma forma bem pratica, resgatando brinca-
deiras antigas e possibilitando a interacdo de pais,
alunos e professores em um ambiente descontraido e
saudavel.

Sesc Confluéncias abre coletiva
"Transmudacgao”

A Promotoria de Artes Visuais do Sesc Tocantins abriu a
exposicdo ‘Transmudacdo’, coletiva que retine obras de
12 artistas visuais do estado. Resultado do Projeto Sesc
Confluéncias: arte em intercambios, fazem parte da
exposicdo os artistas: Angélica Lima, Biannca Alencar,
Brian Castro, Cacuda, Gabriela Fernandes, Geuvar,
Luciana Andradito, Pablo Marquinho, Santos, Solange
Alves e T. Beraldi, todos de Palmas, e Fucsia, de Porto
Nacional. A Curadoria ficou a cargo de Luciana
Andradito, Brian Castro e Solange Alves. A visitacdo
publica gratuita segue aberta até 29 de junho das 07h30
as 21h na Galeria Sesc de Artes do Centro de Atividades
Sesc Palmas, que fica na 502 Norte.
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Brasil e Argentina pretendem fortalecer as relacdes
comerciais e econdmicas. Para isso, a CNC - Confederacao
Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo e a
Camara Argentina de Comércio e Servicos (CAC) assina-
ram um acordo de cooperacdo em abril, no Rio de Janeiro.

“Com este acordo, sera possivel a viabilizacdo de oportu-
nidades nas areas de comércio e de investimentos, além
de servir de ponte para estabelecer relagdes de coopera-
¢do entre diferentes organizacdes de ambas as partes”,
explica o presidente do Sistema Fecomércio Tocantins,
Itelvino Pisoni, que participou do encontro.

Em reunido realizada na Confederacdo Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), em abril, a
Camara Brasileira do Comércio de Produtos e Servigos
Opticos (CBOptica) sinalizou a importancia da criacdo
de comités e féruns nos estados para acompanhamento
de acbes que impactam no segmento e principalmente
para fortalecer o combate a pirataria.

O coordenador da CBOptica, Andre Roncatto, defendeu
gue “precisamos ter uma uniformizacdo das informa-
¢Oes e propor solucdes, ou qualquer problema vai parar
no Ministério Publico”, reiterando a importancia de uma
agenda positiva de atuacdo das entidades. O represen-
tante da Fecomércio-TO, Adilson Lyra, lembrou que tem
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aumentado o nimero de 6pticas em funcionamento e
em contrapartida diminuiu o nimero de médicos
oftalmologistas que estdo concentrados nos grandes
centros urbanos e nesse ponto, o profissional de
optometria pode ajudar a democratizar o acesso a
exames de vista no Pais.

A Fecomércio Tocantins participou, em maio, do seminario
“Reforma Tributaria Solidaria - uma iniciativa que provoca
reflexdes sobre o sistema tributario no Brasil e suas relagbes
com a desigualdade social, realizado pela Federagdo Nacional
do Fisco Estadual e Distrital (Fenafisco), por meio do Sindicato
dos Auditores Fiscais da Receita Estadual (Sindifiscal).

O evento propds um debate profundo sobre questdes como
diferenca salarial entre homens e mulheres, brancos e negros,
assimetria do acesso aos bens e servicos basicos entre as
classes e regides, crescimento das taxas de pobreza, entre
outros aspectos. O projeto da Reforma Tributéaria Solidaria é
uma maratona de seminarios, que percorrera todo o pais,
ouvindo e debatendo sobre as desigualdades criadas pelo
sistema tributario atual.
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Feriado também é dia de comprometimento e de ajudar o
proximo! As alunas dos cursos de Depilador, ministrado pela
instrutora Dliany Ribeiro e da turma de Técnico em Enfer-
magem, supervisionados pela instrutora Oneida Saorin, do
Senac Araguaina, participaram de uma Acado Social promovida
por organizadores da comunidade catélica e realizaram
diversos atendimentos a trabalhadores e seus familiares.
Foram realizadas a¢des de depilacdo, design de sobrancelha,
afericdo de pressdo arterial, teste de glicemia e ausculta de BCF
para as trabalhadoras gestantes. A comunidade atendida este
ano foia do Setor Lago Sul lll, na Escola José C. Sabino.

No dia 10 de maio, os alunos do curso Cuidador de
Idosos em Araguaina, sob supervisdo da instrutora e
enfermeira Maria Luiza Mota realizaram uma agdo no
Cantinho do Vové (Instituicdo de longa permanéncia
para idosos). A acdo objetivou o contato dos alunos
com o idoso, exercendo comunicagdo efetiva e
cuidados com esse grupo. Foi realizado também um
lanche da manha com frutas e sucos. A instituicdo
abriga atualmente 15 idosos e todos participaram da
acao.

Dia Internacional do Jovem Trabalhador

Dia 24 de abril foi comemorado o Dia Internacional do Jovem
Trabalhador. Em comemoracdo a esta data especial os alunos
da Aprendizagem do Senac Palmas participam de uma
dindmica chamada Jogo Apanhador de Sonhos, na qual
trabalharam as perspectivas de vida profissional e pessoal.
Atualmente mais de 500 jovens sdo capacitados no Senac
Tocantins através do Programa da Aprendizagem Comercial
gque é um programa destinado a jovens maiores de 14 e
menores de 24 anos.

Concurso Gastronomico de Confeiteiro

Como uma das atividades do curso de Confeiteiro, foi
realizado no Senac Palmas mais uma edicdo do Con-
curso Gastrondmico de Confeiteiro. No dia 24 de maio,
os alunos apresentaram suas proprias receitas utilizan-
do as técnicas adquiridas durante o curso. Uma das
juradas desta edicdo foi a chef Ruth Almeida, que ja foi
aluna do Senac. A instrutora responsavel por esta turma
foi Laura Gerhardt.
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Palestra

Os alunos do Programa de Aprendizagem Profissional
Comercial em Servicos de Atendimento em Postos de
Combustiveis participaram de palestra realizada em
maio no Hemonducleo de Gurupi, como parte do Projeto
Maio Amarelo, que finalizard com uma blitz educativa
com motoristas sobre a Seguranga no Transito em
parceria com o Detran/TO, sob a supervisdo da
instrutora Marilda da Silva.

O Senac Gurupi inova o seu portfélio de programacdes através
da oferta do curso de Libras — Conversagdo, ministrado pela
instrutora Ariane Abrao. Vale destacar que varios colaborado-
res do Senac estdo participando deste curso, que acontece aos
sabados pela manha.

Os alunos do curso de Especializacdo Técnica de Nivel
Médio em Enfermagem do Trabalho, orientados pelo
instrutor e especialista em Enfermagem do Trabalho
Marcus Vinicius Portilho, realizam exposicdo de
Maquete utilizando como referéncia as Normas Regula-
mentadoras: NR18; NR21 e NR24, durante o més de
junho efardo 80h de estagio

Atividade Pratica

Os alunos do curso de Barbeiro do Senac Araguaina, ministra-
do pela instrutora Neuracy Rios, realizaram acdo social de
Jornada de Cortes na Escola Municipal Francisco Bueno,
atendendo a Comunidade do Setor Maracana, onde realizaram
cerca de 50 cortes de cabelos. Momento impar em que os
alunos puderam praticar de forma efetiva as competéncias

desenvolvidas no curso.
' Senac na Agrotins

Os alunos da Aprendizagem Profissional Comercial em
Servicos de Vendas participaram de uma visita técnica a
Agrotins, o maior evento do segmento na Amazonia,
realizado em maio, na Capital. Durante a visita os alunos
abordaram os expositores quanto aos processos de
vendas, logistica, exposicdo dos produtos e abasteci-
mento das mercadorias.
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Mini-Habitos: Habitos Menores, Maiores Resultados (Stephen Guise)
Mudar comportamentos nao é uma tarefa facil, por isso modificar pequenos
costumes torna a tarefa mais acessivel. Um mini-habito € um comportamen-
to positivo muito pequeno que vocé se obriga a fazer todos os dias; sua
natureza "pequena demais para falhar" o torna leve, enganosamente pode-
roso, e uma estratégia superior de construcdo do habito. Vocé ndo tera
escolha a ndo ser acreditar em si mesmo quando estd sempre indo para a
frente.

Joy: o nome do sucesso

Baseado na vida real de Joy Mangano, o filme conta a histéria da empreen-
dedora que enfrentou dificuldades para perseguir seus sonhos dentro da
propria casa. Criativa desde a infancia, Joy (Jennifer Lawrence) entrou na vida
adulta conciliando a jornada de mée solteira com a de inventora e tanto fez
que tornou-se uma das empreendedoras de maior sucesso dos Estados
Unidos. “O mundo ndo deve nada avocé” é agrande ligao deste filme.

Primer

Desenvolvido pelo Google, o aplicativo tem como objetivo apresentar de
forma clara e objetiva os conceitos iniciais de marketing, ideal para quem é
leigo no assunto e quer ter uma nogao basica. O app é gratuito e foi desen-
volvido especialmente para auxiliar donos e funcionarios das empresas com
licGes iniciais de marketing. Com as li¢cOes, € possivel planejar a¢gdes para
atingir melhor seu publico-alvo e medir o retorno das campanhas realizadas.
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VIOLENCIA
CONTRA
O IDOSO
E CRIME.

QUEM NAO
DENUNCIA
TAMBEM
VIOLENTA.
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Assisténcia Social Sesc Tocantins

Palmas Paraiso do Tocantins

Centro de Atividades Sesc Palmas Av. Presidente Medici, Qd. 01, Lts. 1 a 10
Quadra 502 Norte, Av. LO 16, Lt. 21-A 23 a 32 - Setor Jardim Paulista

(63) 3212-9932 (63) 3602-4793

Ténis Ses_c Porto Nacional
Av. Tocantins, esq. com Av. M Quadra 41A, Rua 09, s/n - Setor Novo Planalto

Jardim Aureny |11 (63) 3363-6218
(63) 3216-8904




S0 QUEM E LIDER
EM CERTIFICACAO DIGITAL
PODERIA INVENTAR UMA
PROMOCAO CAMPEA COMD ESSA.




